
������� �	
���� ��	�� 
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3. �������		
 �������		
� � ��������� (���		
 �������� �������		
, "������ �� �������", �������� 
������	�� ���	����������, �������������� �����). 

�������	
� ���	����� ������������ 	��������	
���. ���������� ��'���� �����	����� ��������	�����, 
� �������, 
���'
���� � ���� ���������	��� ����	���
��. !�	��, �� ������, #� ��������	������ ����		� ��� ���'
��	� � ���� ��������� 
����������. 

$����� ���� � ������� ��������	������ ���� �������	��. � ���� ��'
�� ��
 �������	�� 	��������� ������, 
� ��'��� 
���	�� ����	� �����		
. %��������,  	�����	��� �	
 �������� ���	�� ����	��� �����		
 �����	��. � ��'
�� � ��� ��	���� 
����		
: 
� ���	� �����&��� ���		
 ���	����� ����	� �����		
 %� 	�& ���, � ����� ������� �������	�� ��
 �	
 ��� 
������� 	�������
 ������� ������		
 ����� ���� (���: "*� ��	� 	���+��	� �	��� ��
 ����, #�� ... ?). -���� 	� � ���������, 	� � 
�������� ����� 	���� ��������� ����, 
� ������	� ��������� ��	 �����	����. 

/���� ��	��,  ������� ���		
 �������	�� ���� ����� � ������ ��������0, � ������ ���������		
. 
!��	���� �������	�&�		
 ���	�� � �������	�� ��������	�0 ��
��	���� ������
, 1.2. ������� [4] ����	���� ������	���� 

�����	�		
 ��������	������ ���	
 ����� ��������	����� 	������	� ��� ����, ���� � 
� �� �����
�� �	&�. ������� ������� ���� 
����	 �������	 ��������	 �������	�, ���� ���-
�� ���	�� ������
 ����	� (	����� 	� ������ �����������) 	� ����� ��+��	�� 
���� ��������	 ���������, 	� ���	� ���� ��
��	����, 	� �	����� ���� ��������� � �����. 

6	&�� �������� ��������� ��������	������ � ������	�����. -���� �����	�		
 ���������	��� ��	����� ���'
��	� � 
������� ���	�� ��������	����. %��������,  &���
���, #� ��������� ������� ���	�� ��������	����, ��������������
 ������ 
�	��	���	���� ��������	�0 ��
��	����, � ������� 
��0 ������	� �����	�����
 ������	�����. 

7� ��������	�+ 	������ ������	����� ���	� ���	���� 	������	� ����	���		
 � ������������. !���������		
 �	�� 
����, #� ��	 ��� 	���� �������, � ������� ���
��� ������	�����. 

/���� ��	��, ����� ���������	�+ ��� 	� �������	�&�		
 �������� ���������� ����������	� 	��� �������� ��������'
���� 
���������		
, ��������0, ���� � +�������	�+ ��	�� ��������0, #� ����������� �������� �����	�0 ���������	�0 ����������. 
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�  	
�
��  ��		��
�����
	�   ��������  ��������+�	���   ����
���� ���������  
������.  :�-��
�������  
��������  ��  ������������  �  ��;   ��������+�	��� ����
��4. ?��	�����4 �	�����  @����
����	
�  ������������  
��������+�	���  ����
��4. 

����!"�#$!  %&�'()*,. 8�������  	����	���	���  ��	�  ���������+  �����  �  ����0	�  ������� ������		
  	���0   
������	����0  ���������, �  ��	���  
��0  �	�+������
  �����#�		
  �������	����  ��
��	����  ���������+  �����������  ��  
���������		
  0+  ��  ��������  ��������#�, 
�  ��
����    ���  	���
����  �����. %��	��	�  ���	�  �  ��������#�  ����  
��������	�  ���	���  �	����	��		
  ������������ � �����. 7�
 ��������	��� ������		
 	� �������	� – ���	����	� ���	� �� 
�������	���  ������		
  ����������  ������������� 	���+��	�  �����������������	�  �����, ���������  
��+  ������	�  �����	���  
	�  ���	����+  ���������	����  ��  ���������	������  �  ��+��		
�  ���	����	�+  ���	������  �  �������   ��  ���������  
���0	������  ��	�  ���������+  �����. �������	��  	���0 �������0 ����		�  ��������  ������	��  ���	��  ��������	�0  ������, 
����  ����������� �� ���	����� ��	��� ��	’�	���, ����	� �������� ������	���� ��&�		
  ��  ������������  0+ �������	  
����������.  

8���	� ������	����0  ����������	���� ��+�����  ������� ��������  ��������  �������	���  �����		
  ���	��� 
������	���  ������������ ������������, #� ������� ������	� 	����		
, �	�������  ���0  �	�		
, ���������� �� ��	����+ 
���. -�� ���� �����	�������
 ������  ��	�������, 
�  ��	��	�0  �����	�0  ��	��  ��  �����#�  �������	����  ������	����0  
��
��	����. 2����	���  ���	�+  ���	�� ���������������  ���	  ��	���  ���
��, 	������&  ��������	���  ��������  �����	�����, 
����	���  ����	������	�-��+	��	���  �������  �  ��������  ������		
.  

��	������-������	��  
��
����
  ��+����������, #�  ���������  �����  �  ����	�����0, ���������  00 �����	�. 
9�	�����	��  �����	�	���  ��������	�0   ������    ��	������  	������	���0   �����   �  ������	����  ������. -�	
��
  
������  ������		
 �+�����  ���������	� �  �+��	�  �����  ������, ����������	�  �  ������������	�  �  ������		�, ������  
������		
  �  ���������0  0+  �  ������	�����  ��������,  ����	�  �+��	���  �������  �  ��������	�  �	�		
  �����, ���	
��+  �  
������	�����  �����, ��		
  �  	�����, 	���+��	�  ��
  ����	�		
  ���0+  �	����. 

	$�/!(;"<��;  =��(<=>)""?.  ����0	����  ������	����  ������  	����� ��������
. 1��  ������		
  ��	����+  ���	���	, 
	���  ����  �����������		
, �����#�		
   �����
	������  ���	
  �  ��������  ��	�������  ����  ����	�� ��&���+  �������   
������	�����  ������. �������	����  �������   	�  ������  ������		�  ���	���  ���	�&�		
   ��  ���0  ��������, ���  �  ���	
��  
�����	  �������   ������		�, ���	�  ��  ���������		�  00  
�  �������  �����#�	�0  ��	���	���������	����  ���0+  ����	������ [3, 
�.425]. 
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�������	����  ������  ����  ���    ���	���	�  �  
�  ��������  
���	�  ���  ������  ��		�����  �  ����  ���  ����	�����0, 
&�
+�  �  ������  0+	����  ���
�	�		
, �������  �  	����  ������0  ������	��, #�  ���	������  +�������, �����  �  ������    ����	�		
  
����	
��+  ������	����+  ��&�	� [2]. 

7�
  �����	���  ���������  �	���		
  	�����  ���� �������� ������	����0     ������, 
� ������  �����		
, 
�� � 
��	���  �  ����  ���������		
  �������	�0  ����	����, �������
����	����  ��  ������	�	��  ���	�		
�  ������  ��	���+  ��’
���� � 
������	����+  ���	���	�+, �������  �������		
�  	���+  ����,  ������		
  
��#  ��  ��������, #�  �����  �������	��  �����  ���  
�������	�  �	���		
  ��
  ������	����0  ��
��	���� [1,�.27]. 

@��������  ������  ������	����0  �����  ���
���   �  ���, #�  �  ��	���  �	�+��
���
  ���	�  	����, 
��  ����		� 
�����������
 ��	�������. -������� ��		
� ��������� ������, �	�������	�, ��������	� � ������	�� ��&��� �����	���	�+ 
������� � ��������, &������ ���������		
� ���
�	�	� 	��� � ��+	���, ������� 
����� � ���������	�� �������	����. 9� ������ �� 
����� �������� � ��	���� � ������	���, ����	������	���, ���	����	���, ���+������	���, 	�����-��+	��	���, � 
�#� ��	� 
	������ �������0 �����, �� ����� ������	�� +�������. 2����� ��	������ � ��	��  ���	�&�		�  ����������
    �	�		� �  
����	�		� ������	�+  	���, 
��  ���������	�    ������	�-�������+  	�������	�+  ����+. �������	���  ������	�  ��	�������  
�������� ������	�  	����, � ���	����	 ��
��	���� ����	������	�-���	����	�  	����. $�����  ����  ���������� ����	������	�  
	����, 
��  ����	�������  ������  ����	�����0, �����  ��  ���
���  ��
��	����  �	����	���	�+  ����������� �� 0+  �����	����, �  
�����  ������  �	���&	����  ������
��  �� �	&�  	����   ����	������	���  ���	, ����	
��  �  ����	�����0.   

6�	��� �	&� ����  	��� (��+	��	�, �������	�), 
��  ���	��  ��	��  �������  ������	���  �����.  $  ��	����� ������   
���������
  ���	����  �����	���, #� ��������  ��
��	����  ��	������     ���	�&�		�  ������  ������	����0  �����. 9�  ����  
�����	��: 

- �������� ������, 
��  �������  � ���� ����	� �����������0,  ����	�  ��+���		
, ������� �����	, ���	�&	��  ����
�, 
���� ����	�		
 ��  ��������+; 

- �����	���	�  ���������		
   �������� ���,  �����  	���+��	�   ����� ���	����  �������  �����  ���������� ���  	�  
�����  �  �����	����  �� �������, 	�  ����&�		
 �������	� – ���	����	�+  �  ��������	�+ ����	�, 	�  	�����+, ����������+;  

 - ������  �����		
  ��������  ����
, 	� �������  �����  ����		�  �	�+������
  ������  ������	�  ��
  ������  �����	��; 
- ������  �������		
  ������+  ��+���� – ���		
   ����	������  �  ��������  ���	�  	�����, ���������� �� ������;  
 - ������  ������  �����������, ������	�  �����������
  ������  ��   �����  ���  ������� ������	����   �  ��������+  �  

�������+  ����		
+; 
- ������  �  ������  �  �������, ����  �+�����  ����’
�����  ���������
 ������, ���	�  �����	� 0+  �����
�, �����	���	� 

�����������	���� �����	���  ��  �������	�  �  �������	�   ������		
  	�  	�+, ����’
�����  ���������   	�  ���	��  ����;  
  - ������  ���� – ���		
  ����������
  �  ������; 

- ����	������	�  ������  �����	���   ���	�������
  ����	��  ������		
   ��	�������  �������  ������		
, ��������  
����	������	�0  ������, ����  ��������, 	�������� � ��		
� �����	����� ���	���	��	� ����	������	�  ��������, �� 
��+ ���	������
 
������  � ���������		
 ������, ��������  ����	������	�+  	���, 	��������� �  ���	��  ��������0  ������, �����	����  �����	�  ��  
������		
  0+  ��  ����	�����, ������
�	�����, ��	����� ����	�		
 [3,�.426]. 

!���, ������		
  ������	����0  ������   	���0  �������0  ��	�������  ����� - ������ �����	��, ���������		��, 
������������	��,  ��������  ����������  ���������  ���	�+  ��������+  �����, � ����: 

- ������	�0   ������, 
�� � 	������ ��������� ����������	� ���	���� �	�	�, ��	�, ��		��	�+ ����	�����, ������ �� 
���
��
����
 � +�������� �������		
 � ������������	�� (�������) ��
��	����. $�	� ������� ��� 	��� �����	�	���: �������	��, 
���	����	��, ��������	��, ��������, �	���������	��, ��������	��,  ������	�� �� �	. [4, �. 24; 20, �. 320];  

- ��������	�0  ������, #� 
��
� ����� ����	� �������		
 ���	�� ������ ��+���+ �	�	�, ��� ��������	�0 ��
��	����. 
$���	����	�  (D. E����, $.F����), #� �� ����� ��������	�0 ������ �+��
�� ��� ��	��	� ��������: ��������	�-������	�,  
��������	� – ���+����� - ���������	�, ��������	� – ��+	������	� [5]; 

- ���������	�0  ������,  
�� ���
���     ���	����		�  ����������� �� ������		� 00 ���	�����	�0, ������	�0 �����	����, 
��������
 ���+�����������	���,   ������	� - ��������	��� ����	����, ��#�. 

�,�"�#$,  �!  %)&�%)$�,#,  %�=!(;B,C  =��(<=>)";. 
/����  ��	��, ������		
  ������	����0    ������  ��	�������  ����� ���  �������	�  ��&�  ��  ���: 

- ����������0   ��������	� – ���������	���  ����	�		
  ��  �������		
   ������	�����   �������  �  ��������	��  
����������; 

- �		������	�0  ���
����	����  �����	����  ������; 
- �����		
  �� 	�����– ������	�����0  ������  �  �������  ������		
 ������	����0  ������; 
- ����	�����0  ���	�+ �����  ������	����0  ��
��	����, ���
����	�0  	�  �������� ������	������ �����		
  �  

������		
  ��������	�  �	��#�+  
������ �����������  ��+���
; 
- ������	����0 – ��������	�0 ���
����	����  �����	���0  ��������,  ���+  ����� ����������	�0, �	��������	�0  ��  

��������	�0  ������  ����	���  �  ��+��		
� ���������  ������	����0  ��
��	����. 
 
�����	�
�	: 

1. A����� A.'., B�C
��� �.�., (������ 0.D., !���+�� ?.*., *������ ).*., E��+�� ".�.,A������	����  F.�. *��������  	�������-�  � 
G������ (��I��  �����).  - !���: D� – K��, 1998.- 272 	. 
2. "�I�� (. :.. ?	�+�	����� ��������	���� ����
��� �� �	���� ��������� ��������	���;  ����	�� // 	
�
�	
��� G������, 2004, 
M2. 
3. !���I��� A.#. ��������
  
������: G+��. ��	����. – ��.: �0NG, 1999.-     644 	. 
4. "������+�	���  ��	
��	
�� � �������+�	���  
�;�������: �+��. ��	��. ��. ��. (.!. 0����������, (.:. ��������. - 3-� ��., 
�	��. � ��. - �.: "�. ��=��   '�		��, 2000. - 256 	. 



������� �	
���� ��	�� 
 

 60 

5. ������ �.�. G�������	��� ����
��� �� 	������ �����	����� ����
��� ��������: (��	���� ������. ����. «A������� 
��
��-���»). – '���� �	
���:http://intkonf.org/zorina-vm-upravlinska-kultura-yak-skladova-profesiynoyi-kulturi-menedzhera/. 

 
 


�� 321.01:316.3.34                                                                                                                                                                     ��
��� �.�. 
��	�������� �	 �������� ����������� �� �	
�� �	 �	��	����� ����������: ������ �	����	������ 

���	��������� 
����������
 ����� �.�. ��	���	���	 
 
8�������������
 ������, G������
 �  ����������H ������������� ��������	�
 � ������� �H�&��� ���	��� ������	�
. 

-������	�� �	���	�� ���������� ����������� ��
 ���������������� ������������� �������
 ��#�����. -���	���������	H 
��	��	H� �������H ���	����	�
 ����������� ��� ���	�� ��������	H � 90-� ��. ���&���� �������
, 	���+�������� �� 
����	��&��� �������
. !����� �	���	�� ���
���
 ��
�� ���� 	��	H�� �������� � ����� ������������� �	�	�
 � 
�	����	�
�� �+ ���������� � ���	H� ������� ���������� �������� ������	�
 �����������. 

%� ���� 80-90 ��. ��	���� �������
 ������	� �������, 
�� ���������
  �����, ��������� 	� ���
��� ��		�� 	���+��	���� 
������		
 	���0 ����	�0 ������� ������	�+ 	��, 
�� � ����� �������	� ��
�	��� ������	� ������� �� ���� ����	��� ����	� 
�	�		
 ��� ����������, ���� ���	����	 ��	��, �������	� ����
, �����, ������� ��#�. %��� ������	� 	��� ����		� ��� ����� 
�������	�-��������	�� � 	����	����� �����������		
� �������	��� ��������� ��������0, ���������0, ���	����	�0 �����0, 
������	������, ��������	������ � �	&�+ 	��, �������	�� �	��������� �����������-����������	��� � ��������-��������� �	�		
. 

������ ���0	���� ���������� ����������� �������� ����� ������  ������� �����������		
 �������	�+ �	�	�. 
8�������		
 �������	�0 ������ ���� 	� ���� �������	 ������������ �����, �����		
 �	������� �� ������� �������	�+ ���	���	, 0+ 
����	����� 	� �����	 �����  �������� ����������	�0, �������	�0 � �������0 �������, ������		
 ����������	�+ ��		�����, 
�������, ���	���� � ������
	����0 �����������	���� ���	���, ������		
 	��� ����������	�0 �������	�0 ������	��, ������ �������		
 
��� ������������, �������	��� ����	�����
��, ����������
�� � ��������, ��� ���0	��� �� 	�������, ������		
 ���� ����	� �� 
����	�� �������. -������	� �����		
 	���+ ���� �������	��� ��+���		
 ����������� ������		� �	����		
 �����, ���� � ������� 
�����		
 �������	�-���	����	�+ ����� 	� ��	��� �	����	����	�0 �������������� ����������; ������		
 	���+��	�+ ������ ��
 
���������	�0 ����������  ��������	�+ ��+�����; �������		
 � ���������� �������	�+ �	�	� &�
+�� &�����0 �������	�0 �������� 
	�����		
 � �����������0 �����������; ������		
 � �������� ������	�0 ������� �������	�0 ������ � �������	�� ���������		
� 
����	���� �������	�0 	���, 
�� ��������
 � 	� �	����	����	�+ ��		���
+, ����������	�� ������, 	� ���
+ �������, �������	�0 
��������������, ������
	������ ���. 

@���  ����� ��	������  	�&�� 	���������� � ������� 	���+��	���� ������		
 ������� ����������0, #� ��������� 	� 
���� ������� �������	�-�������	�0 �����0 � 1991 ����, �����	
�&� � ���������&� 	���� � ���������	 ��������, #� �������
 
����
�� �����
� ����+ 	�����-���������	�+ ������	����, 
� ������ �����������+ 	��, �������� �.7. K#�	��, ������ �������	�+ 
	��, �������� !.1.L��������, ������ �������	�+ 	��, �������� M.E. N�����	��, 
�� � ���	� ���� ��������� ������ 	������� 
���	���. $ ����+ �������	�-���	����	��� �������� ����������
 ������ �� ��������� 	���+ ��������	�����, ����� 
��+ ��� � 
«-���������
», ����	���		
 
��0 ��	��������� ������ ����0	� �����	���  1992 ����. $ ��� � ���� ��� ������
 ���&�� 	���� 
����	��� �� ���� ��������	����. O�&�  2003 ����  ��’
�� � ���&���		
� 	���
��� ���������� ��+�����, �����		
 	���+ 
�������������, ����������		
� ���������� ����	��� �� �����	��-������������	�� ���	�� «������� ����������0», � ����� 
������	������� �����	� ������	������������	�0 �� ��������	�-�����������	�0 ����������, ����	�		
� 	�����-���������	��� ����� 
������ ����������0 �� ���������0 ��� ������	�����	�. $�	� ����� ��	���� ��
 �����		
 ����+ ������ 6	����� –  ������� 
�������	�+ 	��, ������� �������	�-�������	�+ ��������	  � ������� �����0 � �������� �������		
 �������	�-���	����	�+ 	��. 

!�	��	��� �����		
�� ������� �����: �������� ��	�������	�+ ����� 	���0 ��
 	������	�0 ����0	� 	��� �� 	������	�0 
��������	� – ����������0, 00 �������	��� ���
 �� �����������	�+ ���	�����; ���	���		
 ����
 ���0	����0 �������	�0 	��� � ������� 
���	����	�+ �	�	�; �����		
  	������	�� ������ 	����� �������	��� �	�		
, 	�����		
 ���&�+ ������	
	�+ �����	���� � 
����������0, 	���+ ����� � ���������, �	����������	�+ ����	����, �������	�+ �� ��������	�+ ����������, ������, �������� ��#�; 
��&���		
 �����������	�+ �	�	� ����� ������; ���������� 	�����-���������	��� ����� �� ����	�		
 	���+ �����	�. 

-������� ������� �������	�0 ������, �������		
 � �����		
 ����������0 ��� �	��	� �����	�&��, 	�� �������		
 ����+ 
��������	�+ ������	�-���	����	�+ 	�� 
� ��������
, ���������
, ������
, ������	������ ��#�. -���� 	�����-���������	�� 
�����	���� ������� �����		
 �����	�		
 	��� ��� ���������, �����������������0, 
�� ���������� �� ������������0 ��	����, 
������������0 ����	���, �����������0 �����	����. L� 	���+, ��	����	�+ �������	�-�������	�+ ��� ������� ��
�� �����	 �����  
�����		� ����	�0 �� 	���0 ��
 ������	
	��� ������� �����������	�0 �	����������.  /�� � 1991 ���� ��� ������	� ����0	��� 
1�������� �����������, 00 ������ �������� 6	����� ������� � ����� %1% ����0	�, �������� K.@. F��&��	��, � 1993 ��� – ������ 
������	�+ 	��, �������� $.7. N����	, � � 2003 ��� � �� ������	� – ������ �����������+ 	��, ��������  �.6.��+�����	��. 7� 
����� 1�������0 ����&�� 
� �	��������	� (����������, ��������, ������	����, ��������), ��� � ��������	� ���	� (6	����� ������� � 
�����, 6	����� �������	�+ �� ��	�	����	���	�+ ��������	�, �
� ������, ����� 
��+ � ������� 	�&��� 	���������). L� ��������� 
�1- � ����0	� ������	 ����0	��� 1������� �������	�+ 	��, ������������	� ���	� ���� �� ��+��� ���������0 � �������	�+ 	��. 
%����� �� ��’�����	� 	�����
�����+ ���, ����&��� ��’�����	��� +������� ����
�� ��
��	���� �1-, 	�������-����������� 
6	����� ������� � �����, 6	����� �����������	�+ �� ��	�	����	���	�+ ��������	�, 6	����� ���������	�+ ��������	�, � ����� 
	�����-���������	��� ����	���� ������ ����������0, ����� 
��+ ����	� ����� ���	
�� ������� ����������0 �� ���������0 	�&��� 
	���������,  � ����0	� ��� � ����������� ��������	� 	����� ��P�	����	� �	���������� �������	�0 	��� � ������. 

2������ �������	�+ 	�� ���
����� ���� ����� 	� ������		
 ����������	�0 �������	�0 ������ ���0	������ 
����	����� 	������	�0 ���0	����0 �������, � ����� ��������� ��+�����, 
�� � ����� �����	����� �������		
 ����� �������	�-


