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Общественное мнение -  реальный' феномен социальной кив­
ни, сложное социально-психологическое явление, представляю­
щее собой одну из форы проявления общественных отношений.
В.И.Ленин рассматривал общественное мнение пролетариата,его 
партии, как активную, деятельную силу, от которой в значи­
тельной мере зависит единство революционных действий*.

В условиях социализма общественное мнение выступает 
как одна1 из движущих сил социального и экономического разви­
тия. ибладая большим политическим и моральным авторитетом, 
оно оказывает огромное влияние на развитие всех элементов 
политической системы социализма. Высказываясь по погоду дей­
ствий, поступков, нравственных качеств отдельных личностей, 
общественное мнение становился важнейшим фактором коммунис­
тического воспитания.

На современном этапе развития социализма проблема изу­
чения .и .формирования общественного мнения в целях совершен­
ств ования,рукоЕодс.тва обществом, развития социалистической 
демократии, .оптимизации процесса коммунистического воспита­
ния приобретает все большее значение. Это положение неодно­
кратно подчеркивается в материалах и решениях ХХУ и ХХУ1 
съездов КПСС. О том значении, которое придает Коммунистичес­
кая партия исследованию общественного мнения, свидетельству­
ют .также материалы июньского /1983 г . /  Пленума ЦК КПСС. С 
целью .перехода от разрозненных исследований общественного 
мнения к систематическим Пленум принял решение об организа­
ции Всесоюзного центра по изучению общественного мнения**.

А к т у а л ь н о с т ь  д а н н о г о  и с с л е д о ­
в а н и я  обусловлена рядом обстоятельств. Оно позволяет 
раскрыть некотирые закономерности перехода от общей социаль­
ной детерминации к конкретной в многостороннем процессе фор­
мирования личности, поскольку общественное мнение в рамках 
определенной микросреды выступает опосредующим механизмом 
между общесоциалышми и конкретно-эмпирическими детерыинан-

1 В.И.Ленин. Полн.собр.соч., т .6 , с .141.
2 Материалы .Пленума Центрального Комитета КПСС. 1445 июня 

1983 г, -  М.: Политиздат, 1983, с .75.
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тами социального поведения человека. В условиях школи общест­
венное шение выступает как важнейший результат и средство 
воспитания. Являясь закономерным результатом воспитательного 
процесса, оно в состоянии усиливать или ослаблять воздейст­
вие на школьников других средств воспитания, оказывает интен­
сивное влияние на весь процесс развития личности.

В связи с возрастанием потока массовой информации в 
обстановке острой идеологической борьбы в мире формирование 
общественного мнения школьников помогает им умело ориентиро­
ваться в потоке сведений, событии, мнений, способствует вы­
работке непримиримого отношения к любым проявлениям буржуаз­
ной идеологии. Умение действовать в мире мнений /высказывать 
и отстаивать собственное мнение, прислушиваться н мнению то­
варищей, находить общее решение и т .п ./  способствует выработ­
ке у школьников активной жизненной позиции.

В проекте ЦК КПСС "Основные направления реформы общеоб­
разовательной и профессиональной школы" предлагается "усилить 
ответственность и укрепить сплоченность'ученических коллекти­
вов, всемерно поддерживая все их полезные начинания, инициа­
тиву и самодеятельность.,."^. Учитывая значимость обществен­
ного мнения ученического- коллектива в системе воспитания шко­
ла должна обеспечить его' целенаправленное формирование с' це­
лью превращения в эффективное средство коммунистического вос­
питания.

Формирование общественного мнения ученического коллек­
тива рассматривается нами как постоянный процесс целенаправ­
ленного педагогического воздействия на! его развитие и функци­
онирование путем применения специальных методов и приемов. 
Основная цель формирования общественного мнения ученического, 
коллектива -  превращение его в действенное средство коммунис­
тического воспитания. В современных условиях особенное значе­
ние приобретает формирование/ общественного мнения старших 
учащнхся^потому что среднее образование получает прак­
тически все подрастающее поколение, /.негодно значительная 
часть выпускников школ идет непосредственно на производство. I

I "Пр.-вда", 1964, 4 января.



Поэтому их надо всеми средствами готовить к активному участии 
в общественно-политической деятельности,' к управлению государ 
ством.

Одншсо в практике воспитательной работы школ общест­
венное мнение ученического коллектива как средство коммунис­
тического воспитания используется еще далеко недостаточно. Не 
всегда анализируется и учитывается отношение учащихся к дейст­
виям, требованиям и решениям педагогического коллектива. В не­
которых школах процесс развития коллектива и его общественного 
мнения осуществляется без достаточного педагогического влияния. 
В других -  нередки проявления авторитарности, навязывания уча­
щимися мнений взрослых, игнорирование их самостоятельных мне­
ний, Эти недостатки отрицательно влияют на формирование у шволь 
ников активной кивненной позиции, ведут к слабому развитию само 
стоятельного критического мышления, тормозят развитие творчесно 
го отношения к возникающим в иизни проблемам.

В теории вопрос о педагогическом руководстве процессом 
формирования и функционирования общественного мнения школьни­
ков, о методах и приемах воздействия на него разработан сла­
бо. Недостаточно раскрыты закономерности развития и функцио­
нирования ученического общественного мнения. Не исследованы 
этапы, качественные и количественные показатели уровней его 
развития, Узко и односторонне рассматриваются пути влияния 
общественного мнения на личность, недостаточно изучены усло­
вия эффективности'педагогического воздействия на эти процессы.

Таким образом, актуальность, недостаточная разработан­
ность проблемы, отсутствие научно обоснованной методики исполь­
зования общественного мнения в практике воспитательной работы 
школ обусловливают необходимость всестороннего и глубокого ис­
следования этого феномена как объе.кта педагогического воздей­
ствия.

О б ъ е к т  и с с л е д о в а н и я  -  общественное мне­
ние как социально-педагогическое явление. П р е д м е т  и с ­
с л е д о в а н и я -  процесс формирования общественного мне­
ния коллектива старшеклассников и его использование как сред­
ства коммунистического воспитания.
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Ц е л ь . и с с л е д о в а н и я  - разработать теоретичес­
кие основы процесса формирования общественного мнения коллекти­
ва старшеклассников и организации его воспитательного влияния 
на личность.

Г и п о т е з а .  Подход к общественному мнению старше­
классников как специфическому объекту педагогического воздей­
ствия позволит значительно повысить уровень его развития и 
воспитательные возможности. Мы предположили, что если: а /  фор­
мирование общественного мнения коллектива старшеклассников по­
строить как процесс педагогического воздействия на его разви­
тие с учетом возрастных особенностей, внешних факторов /накро- 
и микросреда/ и внутренних условий этого развития /характер 
деятельности и отношений в коллективе, вклад каждой личности/; 
б / создать благоприятные возможности для его функционирования 
/позиция учителей, возможности выражения и реализации своих ре- 
шений/и осуществлять целенаправленное педагогичесиэе воздейст­
вие на этот процесс, вырабатывать творческое отношение учащих­
ся к мнению коллектива, оптимально использовать пути влияния 
общественного мнения на личность; в/ разработать и применить 
специфические методы и приемы его формирования, т о при обес­
печении соответствующих педагогических условий /положительных 
интегративных качеств педагогического коллектива, теоретичес­
кой и практической готовности педагогических кадров, активной 
позиции школьников и т .п ./  можно развить обидественное мнение 
старшеклассников в эффективное и постоянно действующее сред­
ство их коммунистического воспитания.

З а д а ч и  и с с л е д о в а н и я :
рассмотреть состояние исследования общественного мне­

ния как феномена социальной действительности и как педагоги­
ческого явления, определить сущность понятия общественного 
мнения первичного /классного/ ученического коллектива;

раскрыть закономерности процесса развития обществен­
ного мнения коллектива старшеклассников, комплекса факторов 
и условного детерминирующих; определить уровни и основные 
зтзпы развития общественного мнения и характеризующие их 
показатели; раскрыть сущность педагогического воздействия на 
э-т процессы;
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исследовать воспитательные функции общественного мнения 
старшеклассников и закономерности его функционирования в со­
временной школе, пути его влияния на личность; исследовать 
факторы, определяющие отношение личности к общественному 
мнению, раскрыть сущность педагогического воздействия на про­
цесс его функционирования;

на основе опытной проверки обосновать методы и приемы 
формирования общественного мнения, основные функции педагоги­
ческого коллектива как субъекта воздействия на общественное 
мнение ученического коллектива и условия эффективности этого 
процесса.

Н о в и з н а  и с с л е д о в а н и я  состоит в том, 
что на основе системно-структурного подхода в работе исследо­
ваны специфика понятия общественного мнения первичного учени­
ческого коллектива как слоицой динамической системы; характе­
ризуются воспитательные функции общественного мнения старше­
классников, как объективно существующие, так и возникающие 
в результате педагогического воздействия; раскрываются законо­
мерности процесса развития общественного мнения коллектива 
старшеклассников; раскрываются условия эффективного функциони­
рования общественного мнения старших школьников, факторы, вли­
яющие на их отношение к общественному мнению; определяется 
теоретические основы процесса Формирования общественного мне­
ния ученического коллектива, пути реализации его воспитатель­
ных функций и вытекающие из этого задачи и условия эффектив­
ности педагогического руководства.

Н а  з а щ и т у  в ы н о с я т с я  с л е д у ю щ и е  
п о л о ж е н и я :

I. В условиях совершенствования развитого социализма и 
обострения противоборства двух общественных систем воспита­
тельная роль педагогически направленного общественного мне­
ния школьников должна быть значительно усилена. Формирование 
общественниго мнения как средства коммунистического воспита­
ния есть целенаправленное педагогическое воздействие на про­
цесс его развития и фуннциоиирования в ученическом коллекти­
ве.
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2. В отличие от распространенных в некоторых работах 
подходов, общественное мнение является реальным социально­
психологическим феноменом, не поддающимся растворению в та­
ких понятиях как общение, взаимоотношения, ценностные ориен­
тации и т.п. Функционируя в различных сферах человеческой де­
ятельности, оно выступает в значительной степени как резуль­
тат, следствие этих процессов, а не тождественно им.

3. Вопреки односторонним трактовкам понятия обществен­
ного мнения школьников, оно должно рассматриваться как отно­
шение коллектива к различным явлениям окружающей действитель­
ности, проявляющееся в устойчивой системе суждений по вопро­
сам, представляющим взаимный интерес, йкение первичного учени­
ческого коллектива является по своей природе общественным, не­
зависимо от его содержания и уровня развития. Оно выступает 
как сложная динамическая система, представляющая диалектичес­
кую взаимосвязь таких присущих ей элементов как субъект, объек­
ты высказываний, содержание, структура-, формы проявления.

4. Отрицая неполное, а в некоторых случаях ошибочное 
определение показателей /признаков/ общественного мнения уче­
нического коллектива, ш утверждаем, что оно обладает двумя 
сложными характеристиками: содержание /идейню-нравственная 
направленность/и культура функционирования,' которые включают 
в себя соответствующие группы параметров. V

5. В отличие от распространенных классификаций функций 
общественного мнения школьников следует различать объективно 
присущие ему функции и функции, возникающие на определенном, 
уровне развития, когда общественное мнение в результате пе­
дагогического воздействия превращается в средство коммунисти­
ческого воспитания.

6. Педагогическое воздействие на развитие общественного 
мнения предполагает всесторонний, учет и использование возраст­
ных особенностей его функционирования, а также влияющих на этот 
процесс внешних факторов /макро- и микросреды/ й внутренних 
условий /характер деятельности и отношений в коллективе, ин­
дивидуальные возможности каждой личности/.



?. С целью наиболее полного осуществления воспитатель­
ных функции общественного мнения ученического коллектива 
должны быть обеспечены следующие условия: правильная пози­
ция педагогического коллектива по отношению к мнению учащих­
ся: наличие путей для его выражения; обеспечение реальных 
возможностей для проведения в жизнь своих решений и требова­
ний.

Эффективность воспитательного влияния общественно­
го мнения на школьников в значительной мере зависит от выра­
ботки у учащихся творческого отношения к нецу, которое обу­
словлено рядом индивидуальных особенностей личности /направ­
ленность, уровень психического развития и т .п . / ,  удовлетво­
ряющим ее положением в системе внутриколлективных отношений, 
референтноетыо данного коллектива, уровне-м развития общест­
венного мнения. I

Педагогическое воздействие на процесс функционирова­
ния общественного мнения предполагает корректирование его 
влияния на личность с учетом этих взаимосвязей и оптимальное 
использование различных путей влияния общественного мнения 
на личность: внутриколлективных отношений, информационного 
обмена в коллективе, взаимодействия оценки и самооценки лич­
ности, и, как исключение, специального обсуждения ее действий.

9,. Развивая и уточняя существующие представления, ш
О

утверждаем, что формирование общественного мнения ученическо­
го коллектива осуществляется на основе трех групп методов -и 
корректирующих приемов /методы обогащения содержания общест­
венного мнения, методы воспитания культуры его функционирова­
ния и комбинированные/, которые являются специфическим прояв­
лением общих методов коммунистического воспитания.

10. Педагогический коллектив как субъект воздействия на 
общественное мнение школьников выполняет две группы функций: 
целевые и ролевые. Эффективность.данжых функций детерминирова­
на реализацией следующих условий: положительные интегративные 
качества педагогического коллектива; теоретическая и практи­
ческая готовность педагогических кадров к реализации этих 
функций; благоприятный характер взаимоотношений 'учителей и - 
учащихся; опора на рациональную и эмоциональную сферу личнос­
ти школьников; обеспечение активней позиции школьников в этом 
процессе.
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Ы е т о д о л о г и ч е с к о й  о с н о в о й  исследо­
вания является марксистско-ленинская философия как научная тео­
рия и как метод познания, ее полокения об определяющей роли об­
щественного бытия, общественных отношений в формировании мас­
сового и индивидуального сознания; об активной роли сознания 
в общественном развитии; о соединении научных идей и опыта 
революционной борьбы масс как условии подъема общественного 
сознания; о необходимости изучения общественного сознания, 
настроений и мнений всех классов и групп общества для приня­
тия правильных политических решений. Общественное мнение 
школьников рассматривается как система, имеющая свою структу­
ру, свой особенности развития, функционирования и сама являем­
ся элементом системы более высокого порядка/иоллектива/.

В качестве м е т о д о в  и с с л е д о в а н и я  ис­
пользованы: изучение литературы; моделирование; анализ педа­
гогических фактов; изучение и обобщение передового педагоги­
ческого опыта; анализ материалов и наблюдение общих ученичес­
ких и комсомольских собраний, заседаний, комитетов комсомола 
и органов ученического самоуправления; создание специальных 
ситуаций; экспертная оценка; анкетный опрос на большом масси­
ве различных областей республики; наблюдение з.а. жизнью и-дея­
тельностью ученических коллективов и старших-учащихся. С-це­
лью апробации и проверки эффективности методов и приемов фор­
мирования общественного мнения старшеклассников в 9-Ю клас­
сах СШ № 174 и СШ № 91 г .Киева была организована широкая опыт­
ная работа, представляющая по сути преобразующий эксперимент. 
Результаты исследования внедрялись в практику воспитательной 
работы СШ № I, К; 193 г.Киева, СШ № 30 г.Запорожья, Чапаевской 
СШ Первомайского района Николаевской области, а также в шко­
лах Ворошиловградской, Запорожской, Киевской, Хмельницкой, 
Крымской и др. областей.

В 1979 г . в серии "Педагогическая библиотека" шдано 
пособие "Формирование общественного мнения ученического кол­
лектива", рекомендованное управлением воспитательной работы 
МП УССР /7 п .л ./. Разработаны методические рекомендации и 
учебный план семинара классных руководителей по проблеме
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"Формирование общественного мнения ученического коллектива".
На работы автора имеются ссылки в трудах Т.Е.Конииковой, Д.И. 
Вадзи'нского, Р.А.Шакурова, А.С.Поляковой Р.И.Солоповой, Е.И. 
Киричук, В.-Д.Сазоновой, Д.И.Пеиишкевич и др.

Первая глава диссертации называется " О б щ е с т в е  н- 
н о е  м н е н и е  к а к  п р е д м е т  п е д а г о г и ч е с  
к о г о  и с с л е д о в а н и  я". Природа общественного мнения 
исследована многими авторами и, прежде всего, философами /А.К. 
Уледов, Б.А.Грушин, Б.А.Брунов, Г.к.Здравошслов, В.Н.Шубкин, 
В.А.Ядов, Р.А.Сафаров, Л.П.Буева, Л.С.Байдак,' П.П.Поярели, Н.И. 
Удовенко, А.А.Тарасенко, В.С.Коробейников, В.Д.Войнов, А.Д.Кдов 
ская и д р ./ .  Оно определяется ими как система совокупных сужде­
ний той или иной социальной общности /народа, класса, социаль­
ной группы, коллектива/, возникающая в процессе деятельности 
и общения людей, выражающая их отношение к различным явлениям, 
проблемам, тенденциям окружающей действительности, представля­
ющим взаимный интерес. Содержание общественного мнения детерми­
нировано целым рядом объективных и субтективных факторов, кото­
рые сводятся к двум основным группам: практика, опыт, условия 
жизни людей и различные формы общественного сознания. Своеоб­
разной формой выражения общественного мнения является группо­
вое суждение.

‘ Мнение, субъектом которого является общество в целом, 
представляет собой диалектическое единство индивидуальных и 
групповых мнений,, мнений первичных и больших производственных, 
учебных коллективов, мнений определенных социальных групп и 
общественных классов. В структуру мнения каждой из этих общнос­
тей, в свою очередь, входит в той или иной степени общественное 
мнение всего народа. "Мнение, действующее в рамках "малых групп" 
содержит некоторые специфические моменты в сравнении с мнением, 
функционирующим в рамках общества в целом.-Но основные, принци­
пиальные характеристики первого и второго совпадают, они имеют 
ту же природу, те же функции, те же закономерности функциониро­
вания, играют ту же самую роль"*. I

I Грушин Б.А. Мнение о мире и мир мнений. - М., Политиздат,
1967, с . 197.



В образовании общественного мнения важную роль играют 
социально-психологические процессы общения, внушения и убе­
ждения, подражания, лидерства, традиции и обычаи,-обществен­
ное /групповое/ настроение, являющиеся предметом изучения 
социальной психологии /Б.О.Парыгин, Е.С.Кущьыин, А.Л.Бода­
лев, Б.Ф.Поршнев, А.В.Петровский, Г.Ы.Андреева, И.С.Кон,
Г.С.Полозов и д р ./. Процесс образования общественного мнения 
по конкретному вопросу представляет собой ряд взаимосвязан­
ных между собой стадий: возникновение объективной ситуации, 
которая отражается массой людей, определенной социальной 
группой; выработка отношения к данной ситуации на уровне ин­
дивидуальных эмоций, отдельных суждений, оценок и т .п .; 
интеграция индивидуальных мнений в определенную социальную 
позицию данной группы людей; оформление общественного мнения 
в определенных, директивных документах; закона-х, решениях, 
постановлениях, в реальных действиях.

Нередко в педагогической литературе осуществляется- та­
кая экспансия о'тдельных понятий, что общественное мнение 
"исчезает", растворяется в их обширных и всеохватывающих оп­
ределениях. Изучение роли общественного мнения в различных, 
сферах человеческой деятельности /труд, Общение, познание, 
управление, ценностно-ориентационная.сфера/ показывает, что 
оно выступает как специфическое явление,'возникающее в про­
цессе любой формы деятельности и способной оказывать как по­
ложительное, так и отрицательное воздействие на процесс и 
результаты этой деятельности. По орошению к таким понятиям, 
как общение, взаимоотношения, ценностные ориентации оно вы­
ступает как реальный феномен, имеющий свою специфическую 
характеристику.

Общественное мнение школьников как средство воспитания 
не рассматривалось в официальной дореволюционной школе и пе­
дагогике. Со средины XIX века представители прогрессивной 
педагогики К.Д.Ушинский, Л.Н.Толстой, Н.Й.Пирогов, П.Ф.Кап­
теров и др. обратили внимание на стихийно возникающую интел­
лектуальную.силу детского общественного мнения,которое фигу­
рирует в их работах как "дух товарищества", "корпоративный 
дух", "инстинкт общественности " и т.п. В конце XIX -  начале 
XX века ведутся поиски объяснения социально-психологических- 
механизмов коллективного влияния /Г.А.Роков, В.П.Вахтеров, 
К.Н.Вентцель и др./,.
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Передовые педагоги стрешлись воплотить в жизнь идеи коллек­
тивистического воспитания, реализовать воспитывающую функцию 
детского общественного мнения /С.Т.Шацкий и д р ./.

После Великой Октябрьской революции в 20-Э0-х годах 
на основе марксистско- ленинского учения о воспитании, выступле­
ния В.И.Ленина на Ш съезде комсомола, теоретической и практичес­
кой деятельности Н.К.Крупской, А.В,Луначарского и других выда­
ющихся деятелей Коммунистической партии в школах развивается 
ученическое самоуправление, открывшее простор для раскрепоще­
ния внутренних сил ученического коллектива. В. этой связи уси­
ливается интерес к общественному мнению ученического коллек­
тива и в педагогических исследованиях /В.!а.Бехтерев, П.Б.Блон­
ский, С.0 .Лозинский, А.С.Залужный, М.м.Пистряк и д р ./.

В своей практической деятельности стремились предоста­
вить простор для функционирования общественного мнения своих 
воспитанников на основе самоуправления выдающиеся педагоги 
20-х -  30-х годов;А.С.Макаренко, П.П.Блонский, В.Й.Сорока- 
Росоинский, И.И.Иорданский, А.П.Пинкевич, М.М.Пистрак, С.М. 
Ривео, А.С.Соколянский, С.Т.Шацкий и др. Наиболее правильное 
решение проблема функционирования общественного мнения дет­
ского коллектива нашла в творческих работах и опыте А.С.Ма­
каренко. В 60-70-х годах развертываются исследования, важную 
роль в которых сыграла деятельность научных коллективов под 
руководством Т.Е.Конниково'й, Л.И.Новиковс$, В.Ы.Коротова, 
А.С.Киричука и др.

Общественное мнение ученического коллектива как сред­
ство воспитания учащихся изучается и используется в известной 
мере и за рубежом. Большое внимание этой проблеме уделяется 
в теоретических работах и в практической деятельности школ 
Болгарии, ГДР, Венгрии и других социалистических стран. В 
связи с усилением идеологизации и -политизации буржуазной шко­
лы и педагогики в США, ФРГ-и других капиталистических странах 
исоледуюгся и практически реализуются различные пути обработ­
ки общественного мнения школьников в антикоммунистическом ду­
хе.
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В отношении буржуазной педагогики к общественному мнению 

школьников прослеживаются две тенденции. С одной стороны, аб­
солютизация конформизма и на ее основе попытки использования 
детского общественного мнения в целях приспособления личности 
к реальностям бурнуазного общества. С другой -  фрейдистское и 
экзистенциалистское отрицание какой-либо положительной роли 
общественного мнения /как и всего общества/ в нравственном 
развитии личности. Научное решение проблемы общественного мне­
ния в ученическом коллективе возможно лишь с позиций марксист­
ско-ленинского учения о личности и обществе.

Постановление ЦК КПСС и Совета Министров .СССР, "О дальней- 
шем совершенствовании обучения, воспитания школьников и подго­
товки их к труду" /1977/, указания партии о комплексном подходе 
к воспитанию, о формировании активной жизненной позиции как 
важнейшей задачи нравственного воспитания, о совершенствовании 
самоуправления школьников открывают простор для более широкого 
использования ученического общественного мнения в воспитатель­
ном процессе. '

В трудах выдающихся советских педагогов Н.К .Крупской, .
A. С.Макаренко, С.Т.Шацкого, В. А.Сухомлине кого и др. утвержда­
ется правомерность самого понятия "общественное мнение учени­
ческого коллектива", которое отражает реальное, педагогическое 
явление. На роль ученического коллек!ива-в- процессе нравствен­
ного воспитания указывается в работах Н.ИуБолдырева, Э.И.Монос- 
зона, Б.Т.Лихачева, Н.Г.Филонова, И.С.марьенко, А.П.Кондратю­
ка, Д.И.Водзинского и др. Как мощный саморегулятор жизни и де­
ятельности коллектива, как его важнейшая социально-педагоги­
ческая характеристика оно выступает в работах Т.Е.Конниковой,
Л.И.Новиковой, Т.Н.Малыювской, А.В.Мудрика, А.В.Киричука,
B. М.Коротова, Б.С.Кобзаря и др.

В течение последних двух десятилетий проведен ряд диссер­
тационных исследований, посвященных различным аспектам функцио­
нирования общественного мнения школьников /А.А.Вайсбурга, В.И. 
Марковой, Л.С.Ульяницкой, Л.И.Димитрова, а.Е.Завадской, В.Д.Са- 
з оновой и др./.

Исключительную важность представляет определение и сущ­
ность самого понятия "общественное мнение ученического коллек­
тива". Большинство исследователей.на наш взгляд, суживает это



понятие, ограничивает объекты высказываний общественного мне­
ния школьников /Н.Е.Завадская, В.И.Маркова, Р.А.Островская,
В.Д.Сазонова/, определяют его как результат развития педаго­
гического требования /Ж.Е.Завадская, В.А.Сазонова/. Однако 
объектом высказывания общественного мнения школьников может 
быть не только поведение товарищей, но и любые рдения окру­
жающей действительности. Неправомерно считать общественным 
мнением школьников лишь то, которое выражает педагогические 
требований. Мнение ученического коллектива остается обществен­
ным даже в том случае, если оно ошибочно.

Общественное мнение ученического коллектива есть опре­
деленная система суждений,в которых выражается отношение кол­
лектива р и  его части к самым различным явлениям окружающей 
действительности, представляющим взаимный интерес. Воспитатель­
ные функции общественного мнения школьников в наибольшей силой 
проявляются в классном коллективе.

Системно-структурный анализ общественного мнения первич­
ного /классного/ коллектива показывает, что оно является слож­
ной динамической системой, имеющей свой субъект /ученический 
коллектив, его группы/} специфические для данного возраста уча­
щихся объекты высказываний; содержание, обусловленное социаль­
ной ситуацией данной группы учащихся; структуру как органичес­
кой единство мнений всех социальных общностей, влияющих на не­
го; специфические в условиях воспитательного учреждения формы 
проявления.

В структуре общественного мнения классного коллектива об­
наруживается целый ряд взаимопроникающих и взаимосвязанных меж­
ду собой компонентов: мнение общества в целом; мнение школьнвй 
молодежи как социальной группы; мнение общешкольного коллектива; 
мнение учащихся параллельных классов /например, старшеклассни­
ков/; мнение микрогрупп, составляющих данный классный коллек­
тив, и индивидуальные мнения /рис.1 /. Форш проявления общест­
венного мнения учащихся обусловлены его содержанием и уровнем 
развития коллектива.

Поскольку общественное мнение, как и любое социальное яв­
ление, имеет свой генезис, свои особеннцсти "саморазвития",
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во второй главе " Р а з в и т и е  о б щ е с т в е н н о г о  
и н е. н и я с т а р ш е к л а с с н и к ,  о в" рассматривавт- 
ся и исследуются возможности врздействия на этот процесс, 
учета его закономерностей с целью формирования педагогически 
направленного общественного мнения.

Развитие общественного мнения старших школьников обуслов­
лено в значительной степени их возрастными особенное!ями/А.В. 
Петровский, В.А.Крутецкий, Л.И.Божович, Й.С.Кон и др ./, соци­
альной ситуацией их развития, которые во многом определяют 
характер протекания и направленность этого процесса. Имеются 
ввиду такие особенности как противоречивый, эмоционально-ост­
рый и динамический характер обмена мнениями; стремление к дос­
тижению общего мнения и гипертрофии собственных мнений; взаи­
модействие старшеклассников с различными группами и коллекти­
вами вне школы; доверие к взрослым и стремление к обособлению 
и т.п. Возможны определенные'расхождения в позиции старшеклас­
сников по поводу абстрактно выраженных ценностей и в нонкрет- 
ной ситуации, когда надо руководствоваться этими ценностями. 
Если в начальных и средних классах развитие педагогически на­
правленного общественного мнения, в основном, обусловлено ру­
ководящей ролью педагога, в старших классах этот процесс зна­
чительно усложняется.

Движущими силами развития общественного Мнения старше­
классников являются периодически Возникавшие, и преодолеваемые, 
противоречия между индивидуальными и групповыми мнениями, 
между идейно-нравственный содержанием общественного днения 
народа и уровнем оценочных'суждений данного коллектива, между 
существующим уровнем общественного мнения в классе и новыми 
задачами коллектива, между мнением ученического и педагогичес­
кого коллектива по некоторым вопросам и т .п . В связи с этим 
учет особенностей развития общественного мнения старшеклассни­
ков, как и любой возрастной группы, является важнейшим услови­
ем успешного педагогического руководства этим процессом.

Общественное мнение первичного ученического коллектива 
выступает как результат взаимодействия разнообразных внешних 
факторов и внутренних условий.

>



Внесшие факторы, определяющие развитие общественного мне­
ния ученического коллектива,есть те независимые от него явле­
ния й процессы окрукающей действительности, в системе которых 
существует и развивается данный коллектив и которые прямо или 

' опосредованно влияют на характер и направления его развития. 
Процесс развития общественного мнения связан прежде всего с 
влиянием на старшеклассников социалистической действительнос­
ти /политических и экономических отношений, марксистско-ленин­
ской идеологии и та./. Влияние этих факторов объективно обу­
словливает коммунистическую идейную направленность обществен­
ного мнения ученического коллектива.

Содержание общественного мнения, его позиция по отдель­
ным конкретным вопросам в значительной степени зависят от вли­
яния на современных школьников массовой информации /особенно 
кино и телевидения/. Однако, они в известной мере воспринимают 
содержание массовой информации не только через призму своих ин­
дивидуальных представлений, но и в свете сложившегося общест­
венного мнения своего школьного и классного коллектива по тому 
или иному вопросу. В связи с этим возникает необходимость педаь 
гогического регулирования этого процесса, которое осуществляет­
ся в постоянных организационно оформленных связях со всей си­
стемой культурно-просветительных учреждений /кинотеатр, клуб,' 
лекторий/ а учреждений системы массовой' коммуникации.

Процесс развития общественного мнения Школьников обуслов­
лен в известной степени социальным составом населения /в  данном 
селе, поселке, микрорайоне/, его идейно-политическим и культур­
ным уровнем. Определенная роль в развитии общественного мнения 
школьников принадлежит влиянию местных обычаев, традиций, об­
рядов и т.п. На мнение ученического коллектива значительное вли­
яние сказывают партийные и государственные органы, общественные 
организации, базовые предприятия, общественность. Центральное 
место среди этих факторов принадлежит базовому предприятию /з а ­
воду, колхозу, совхозу и т .п ./ .  *'■

Нельзя не учитывать влияние родителей на общественное 
мнение школьников через сына, дочь, через группу товарищей, 
находящихся с ними в дружеских отношёниях. Значительная часть
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, старшеклассников предпочитает !обыениваться мнениями именно с 
родителями по многим вопросам личной низки, отношений с то- 
варщаЪш, оценки явлений окружающей действительности и т.п. 
Влияние друзей вне школы по сравнению с влиянием соучеников 
и родителей сравнительно невелико, однако все не составляет 
значительный процент: от 10 до, 26 процентов учеников указыва­
ет нд них.

Использование положительных и нейтрализация отрица­
тельных. влияний микросреды на общественное мнение ученичес­
кого коллектива предполагает ряд взаимосвязанных педагогичес­
ких действий: включение старшеклассников в производительный 
труд, в активную преобразовательную деятельность как граждан: 
своего города, села; укрепление и углубление их связей с тру­
довыми коллективами; привлечение родителей к решению воспита­
тельных задач школы, класса; целенаправленное использование 
влияния неформальных групп внешкольного общения старшеклассни­
ков, включение их в активную борьбу с отрицательными влияниями.

Развитие общественного мнения классного коллектива в 
значительной степени обусловлено комплексом внутренних усло­
вий, среди которых решающее значение принадлежит характеру 
его деятельности и общения. Внутренние условия, как известно, 
есть те объективно присущие данному явлению движущие силы, 
процессы, явления, которые спонтанно определяют характер и на­
правления' его развития. При этом необходимо подчеркнуть, что 
внутренние условия также находятся под тем или иным влиянием 
внешних факторов.

Известно, что сфера деятельности,на основе которой скла­
дывается сам коллектив, является устойчивым' фактором,который 
определяет Характер интересов, направленность и систему соци­
альных ценностей коллектива. Коллективный опыт выступает сво- . 
^Образным ускорителем интеграции индивидуальных мнений, разви­
тия единых суждений по определенному кругу вопросов. Следова­
тельно, необходимым условием развития педагогически направлен­
ного общественного мнения является организация соответствующей 
деятельности, целенаправленное педагогическое влияние на ее 
цели, характер и организацию.
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Процесс развития общественного мнения ученического кол­
лектива в значительной степени детерминирован структурой и 
типом отношений /коллективистическим, псевдоколлективисти- 
ческиы, конфликтным, индифферентньш/, соотношением сил менду 
группировками, тенденцией к сближению или расхождению офици­
альной и неофициальной подсистем отношений. Воздействие на 
процесс развития общественного мнения ученического коллекти­
ва предполагает целеустремленное регулирование внутриколлек- 
тивных отношений; своевременное корректирование оценок, выска­
зываний, мнений школьников с учетом определяющих их отношений; 
тактичное преодоление отклонений в отношениях школьников; соз­
дание условий для сближения официальной и неофициальной под­
систем общения.

Значительное влияние на процесс развитая общественного 
мнения коллектива оказывает сама личность, ее позиция и дейст­
вия в сфере мнений. Педагогическое воздействие на этот процесс 
предполагает максимальное использование интеллектуальных воз­
можностей каждого ученика и, особейно,- "лидеров мнений".

Поскольку ни один из рассмотренных факторов невозмонно 
исключить из процесса развития общественного мнения, сущность 
педагогического руководства состоит в том, чтобы на основе, 
глубокого знания особенностей воздействия каждого фактора 
правильно использовать их в педагогических целях. Это означа­
ет: изучение влияния каждого фактора на ученице сипи коллектив; 
учет их влияния в ходе организации воспитательного процесса; 
усиление и использование влияния всех положительных элементов; 
ослабление и нейтрализация отрицательных элементов.

Общественное мнение ученического коллектива как сложное 
социально-педагогическое явление обладает определенными харак­
теристиками и параметрами. Почти все исследователи обществен­
ного мнения в той или иной степени пытаются определить эти ха­
рактеристики, называя их то признаками, то качествами и т.п . 
Однако многие из них смешивают характеристики общественного 
мнения с требованиями к педагогическому руководству, с некото­
рыми характеристиками коллектива и т.п.



Как показало наше исследование,основными характеристиками 
общественного мнения учениче|с1кого коллектива являются: содержа­
ние и идейно-нравственная направленность /включающая в себя 
следующие параметры: диапазон, уровень оценочных сидений, ин- 
тегратив.юсть или единство, юпектр принципиальности, объектив­
ность и справедливость/; культура функционирования /включающая 
в себя следующие параметры: активность и своевременность реак­
ции, устойчивость и последо1 ательность, отношение к личности/.

Каждый из этих параметров имеет определенные качествен­
ные и количественные показатели, соответствующие различным 
уровням развития общественного мнения /Таблица I/.

Изучение уровней развития общественного мнения старше­
классников в отдельных шкодах показывает, что его диапазон в 
некоторых классах удовлетворительный, хотя нигде не превышает 
0,68 /а  в большинстве -  критический: 0,43; 0,45; и т .д ./ .  Оце­
ночные суждения колеблется в пределах от 1,7 до 2 и лишь в са­
мых лучших классах достигают удовлетворительного или оптималь­
ного уровня: 2, 4; 2,7 и т.п. Уровень интегративности во мно­
гих классах низкий, критический /0,27; 0,31/; спектр принципи­
альности колеблется от 0,66 до 0,28; не всегда мнение коллекти­
ва о личности бывает объективным и справедливым. Недостаточно 
развита и культура функционирования общественного мнения, кото­
рое-не'всегда проявляет высокую активповть/ в 80% изученных на­
ми случаев отрицательные действия учеников обсуждались по ини­
циативе учителей/. Оценки личности в пределах учебного года йр- 
лее или менее устойчивы, .однако не все коллективы последователь­
ны в реализации своих решений. Мнение о личности в большинстве 
школ проявляется в гуманистической форме, однако не все старше­
классники умеют действовать корректно в сфере мнений.

В ходе опытно-экспериментальной работы прослежены основ­
ные этапы целостного процесса развития общественного мнения 
коллектива старшеклассников, характеризующиеся определенным 
првтянвнием во времени и отличающиеся главным образом изменени­
ями характера и силы воздействия на каждую личность.



Таблица І-22 -

Качественные и количественные показатели уровней 
развития общественного мнения ученического коллектива

Основные характеристики
и параметры общественного ----------
мнения Низкий

Критерии уровней развития общественного мнения_________________
Критический Удовлетворительный Оптимальный

I 2 3 4 5

І. Содержание и направлен­
ность общественного 
мнения

I /  .Диапазон /круг объектов От 0.00 до 0.50 
предпочитаемых высказыва- Круг объектов 
ний/ предпочитаемых

высказываний 
крайне ограни- 

• . -  чзн

От 0.26 до 0.50 
Круг объектов пред­
почитаемых высказы­
ваний недостаточен 
для реализации 
воспитательных фун­
кций общественного 
мнения ■ \

От 0.51 до 0.75 От 0.76 до1
Круг объектов пред- Круг объектов
почитаемых высказы- предпочитаемых выс»
ваний достаточно называний охваты-
широк для реализации вает практически
воспитательных функ- все проблемы,имею-
ций общественного мнения щие педагогическое

значение
2/ Уровень оценочных суж­

дений /исходные пози­
ции, выстуоаидие осно­
вой оценки  ̂коллекти­
ве»; важнейших ноавст- 
ванных качеств това­
рищей/ '

От I до 1.5 От 1.5 до 1.9 
Большинство уча- Значительная часть 
ников н© имеет учеников не имеет 
правильных оце- правильных оценоч- 
ночных суядений, ных суоздепий.оши- 
ошибочно оцени- бочно оценивает 
вает качества качества товарищей 
своих товарищей или уходит от такой 
или уходит от оценки 
такой оценки

От 2.0 до 2.5 
Значительная чать уче­
ников имеет правиль­
ные оценочные суждения, 
объективно оценивает 
качества своих товари­
щей

От 2.5 до 3.0 
Все или большинст­
во учеников имеют 
правильные оценоч­
ные суждения и на 
их основе объек­
тивно оценивают 
качества своих 
товарищей

3/ Единство /интегратив- 
ность/ инзний по наи­
более значимым вопсо-

Коэффициент кон- Коэффициент коккорд.я- Коэффициент конкоша- 
коршацки -  от 0 ции -  от 0.25 до 0.50 пни -  от 0.51 до 0.75 
до 0.25 По яна- По значимым вопросам По значимым вопросам

КозффИЦйёнт койкор 
дацйй -  от 0.76 до 
і .  По значнйші во-
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• с ем  со вм естн о ?  чиїелз вопросам п р а х -  д ости гается  стноситвль- 
д е я т з д ь н о с т н  тичвски не д о с т и г а е т -  нов единство,общие р е -  

с я  единое УНвНКв, о б -  швния возможны в неко- 
щие р ален ая  невозм оп- т о ш х  случаях 
н а  “

большинство тяго- просам достигается 
теет я едкиоцу кне- ЄДІ5НОЄ ь-нбний,ЗДИ- 
НШ) нодушкыб решения-

-закономврнав явле­
ние

4 / .  С поктр  п р и т ім -  К руг отрицательных 
п и альн о сти  /к р у г  кач еств  .д ей ств и й , 
отрицательны х н а -  входящих в сферу 
ч а с т а  к д ей с тв и й , принципиальной 
входящ их в сф еру оценки, крайне о г -  
пв.-:-щ ипкааьной раничен / 0 .0 0 - 0 .2 5 /  
о ц е н к и / .

Круг отрицательных 
качеств!действий , 
получающих принципиаль­
ную ог^енку „недостаточен - 
д л я  реализации воспита­
тельных функций коллек­
ти ва  /0 .2 6 - 0 .5 0 /

5/,

6 /

О бъ екти вн ость  и Обсуждение поступков 
с п р а в е д л и в о с ть  личности в редких 
/с п о с о б н о с т ь  к о л -  случаях  носит объ ов- 
л е к т и в а  о су щ эст- тивный х ар актер  / о т  I  
в л я т ь  адекватн ую  до  23ь с л у ч а е в / 
о ц ен ку  поступков  
л и ч н о с т и /

Коллзістив проявляет 
объективность и справед- 
ливость в 26-50  % слу­
чаев

- Л --К у л ь т у р а  функцио­
н и р о ван и я  общ ественного
м нени я
А кти вн о сть  и со в р е ­
м е н н о с ть  реакции 
/с п о с о б н о с т ь  кол­
л е к т и в а  бы стро р е а ­
г и р о в а т ь  н а  т е  или 
иные . явления-с о ­
бы тия Р п о с т у п к и / •

Коллектив„как прави­
ло, не реагирует на 
отрицательные дейст­
вия товарищей,кри­
тические мнения не 
высказываются, иници­
атива подобных дейст­
вий принадлежит пе-

Коллектив медленно,сла­
бо реагирует на отрица­
тельные 'действия това­
рищей, критические мне­
ния о личности высказы­
ваются очень редко,ини­
циатива подобных дей­
ствий принадлежит

дагогам

Дается принципиаль­
ная оценка большому 
кругу отрицательных 
качеств и действий 
личности / 0 .5 1 -  
-0 .7 5 /

Коллектив часто про­
являет объективность 
и справедливость при 

• обсуждении поступков 
/в  5 1-7 5  % случаев/

Коллектив в большин­
стве случаев актив­
но реагирует на от- 
оипатапьныа действия 
товарищей, критичес­
кие мнения о личности 
в основном высказыва­
ются; инициатива по­
добные; действий лри-

Практически все от­
рицательные качест­
ва и действия по­
лучают принципиаль­
ную оценку

/0.75-1/

Объективноств й 
справедливость про­
является постоян­
но/ или не мень­
ше,чек в 76 % слу­
чаев/

Коллектив,как пра­
вило, быстро и ак­
тивно реагирует 
на отрицательные 
действия товари­
щей -критические 
мнения высказыва­
ются открыто,ини­
циатива подобных 
действий принад­
лежат всему кол—





Н а ч а л ь н ы й  э т а п  развития общественного мнения, 
который преимущественно характеризуется показателями низкого и 
критического уровня его развития! требует обратить особое внима­
ние на формирование самого коллектива,на обогащение идейно-нрав­
ственного содержания и общей культуры функционирования общест­
венного мнения. Переход общественного мнения к п р о м е ж у ­
т о ч н о м у  э т а п у  позволяет закрепить полученные резуль­
таты и активно стимулировать различные формы влияния коллектива 
на отдельных учащихся. Э т а п  з р е л о с т и  развития поз­
воляет значительно ослабить педагогическое воздействие на этот 
процесс и лишь в отдельных случаях корректировать как сам про­
цесс развития общественного мнения, так и его влияние на лич­
ность. Четкой границы между этапами не существует.

Третья глава. " Ф у н к ц и о н и р о в а н и е  о б щ е ­
с т в е н н о г о  м н е н и я  в у с л о в и я х  п е р в и ч ­
н о г о  к о л л е к т и в  а". Функция общественного мнения есть 
его реальная социально -значимая роль, которую оно выполняет, в 
условиях данного региона, социальной общности, группы и кото­
рая является выражением его объективных или приобретенных свой­
ств'. Необходимо, разлизать воспитательные функции, объективно 
присущие общественному мнению, и функции педагогически направ­
ленного общественного мнения, сформированного как средство ком­
мунистического воспитания.

К объективно обусловленным воспитательным функциям об­
щественного мнения ученического коллектива относятся следую­
щие: выражение отношения школьников к воспитательным целям и 
усилиям Еэрослах; регулирование разнообразных влияний, направ­
ленный на личность: влияние на поведение школьников в соответ­
ствии с нормами, ценностями, требованиями, целями коллектива: 
выработка эталонов поведения путем высказываний о ■тех или иных 
ценностных ориентациях, моральных нормах, традициях; осущест­
вление социального контроля за поведением личности.

Перед школой стоит сложная задача: используя объективно 
присущие общественному мнению воспитательные функции,превра­
тить его в аффективный и постоянно действующий метод педагоги­
ческого воздействиям средство коммунистического воспитания.
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На атом уровне .его функции расширяются, их содержание приобре­
тает ярко выраженный педагогический характер. Среди них поено 
выделить две группы функций: а / общее воздействие на жизнь и 
деятель.-аоть ученического коллектива; б / воздействие на про­
цесс воспитания отдельных учащихся.

К первой группе относятся следующие функции: обществен­
ное инекие выступает как опора педагогического коллектива в 
его борьбе за достижение воспитательных целей; обогащает ду­
ховную жизнь ученического коллектива; способствует выработке 
единства действий большинства членоз ученического коллектива; 
проявляет себя как мощный регулятор внутриколлективных отноше­
ний; делает достоянием всех лучшие образцы поведения. Выступая 
как средство воспитания отдельных школьников, общественное 
мнение выполняет функции оценки и предъявления педагогических 
требований к личности, обогащения духовной жизни личности, 
расширения и закрепления ее социального опыта, коррекции по­
ложения личности в коллективе, стимулирования процесса само­
воспитания.

Исследование места'и действительной роли-общественного 
мнения старшеклассников в воспитательном процессе свидетельст­
вует о том, что целый ряд объективно присущих ему функций в 
достаточной степени не реализуются. Врзник известный разрыв 
между тем значением,, которое придается общественному мнению 
ученического коллектива}!! его действительной ролью в жизни 
многих школ.’ Сфера влияния общественного мления школьников на 
ход событий в этих школах в той или иной степени ограничена в 
связи с тем, что не созданы благоприятные условия для его 
функционирования^ Место и роль ученического общественного мне­
ния в шале, характер его функционирования де тер минированы тре­
мя группами условий: позицией педагогического коллектива и ад­
министрации школы по отношению к ученическому общественному 
мнению, наличием возможностей для выражения общественного мне­
ния школьников и обеспечением реальных возможностей проведе­
ния в жизнь его рекомендаций.

Механизм влияния общественного мнения на личность обу­
словлен общественно-исторической природой человеческой психи­
ки. -Это совокупность ряда взаимосвязанных психических оостоя-



ней я процессов г восприятие групповых суадзний, оценка и осо­
знайте их личностного смысла, переживание, образование опреде­
ленной установки, волевые акты. Эффективность влияния общест­
венного мнения не личность обусловлена способностью его воз­
действия на важнейшие компоненты психологической структуры лич­
ности /сознание, эмоциональную сферу, мотивы, потребности, по­
ведение/.

Определяющим фактором влияния общественного-мнения на 
личность школьника является, в конечном счете, то, какое о т-э у
н о ш е н и е  к мнении своего коллектива пего выработалось. 
Можно выделить три группы старшеклассников по их отношению к 
общественному мнению: конформная, негативистская и творческая. 
Идеальным с точки зрения коммунистического воспитания является 
творческое отношение к общественному мнению, характеризующееся 
осмысленным уважением а сочетании о критическим отношением к 
нему.

С целью исследования закономерностей, определяющих отно­
шение старшеклассников к мненйю своего коллектива}разработан 
стандартный бланк, в котором фиксировались результаты длитель­
ного наблюдения за большой группой учеников /254 человека/. О 
кандом ученике зафиксированы следующие данные: темперамент, 
уровень поихичеокого развития, направленность, степень совпа­
дения самооценки и оценки, отношение к мнению-коллектива, по­
ложение в системе официальных и неофициальных отношений и т.п.
В результате исследования установлена сзжь -между отношением 
учащихся к мнению коллектива и их индивидуально-психологическими 
особенностям /Таблица 2/.

Таблица 2.
Зависимость отношения старшеклассников к общественному 

мнению от некоторых особенностей их личности /в %/
л '  =254.
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, Как видно из таблицы» существует определения взаимосвязь 
между направленностью личности старшеклассника и его отношени­
ем к общественному мнению. Творческое отношение к мнению свое­
го коллектива проявляют преяде всего ученики, обладающие кол­
лективистической направленностью. Это отношение зависит от 
степени совпадения уровня психического развития личности с об­
щим уровнем развития коллектива. Чем выше уровень развития, 
тем меньше слепая зависимость от общественного мнения, тем бо­
лее осмысленно это отношение. Отрицательное отношение к мнению 
коллектива возрастает в группе учеников, чья самооценка выше 
оценки их коллективом. Конформное отношение к мнению коллектива 
характерно в большей мере ученикам, чья самооценка ниже коллек­
тивной оценки. Учитывая это,можно прогнозировать возможную реак­
цию старшеклассников на те или иные требования коллектива и в 
соответствии с этим корректировать процесс коллективного воздей­
ствия.

Установлена также связь вежду положением старшеклассника 
в системе межличностных отношений и его отношением к мнению 
коллектива. Она прослеживается, прежде всего, при сопоставлении 
положения лично'сти в подсистеме Неофициальных отношений и ее 
отношения к мнению коллектива /Таблица 3 /. '

. • . Таблица 3.
Влияние положения учеников в подсистеме неофициаль­
ных отношений: на их отношение к мнению коллектива 

/в %% /

Группы
учащих-

Статус положения 
в коллективе

Проявили отношения к 
:венному мнению

общест-
ся /по А.В.Киричуку/

Творческое:Конформное Негатив­
ное 1

I 0,20 р больше 90 % I
П 0,05 -  0,19 79 14 7
Ш /- о ,о у - /о ,о у 70 . 19 II

1У /~0,05/-/-0,{:9/ У , 31 24
У / - 0 ,20/-меньше 39 61
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Как видно из приведенной таблицы, общая тенденция такова, 
что более высокий социальный статус обусловливает творческое 
отношение учеников к мнению коллектива. Чем низе их статус в 
коллективе, тем более возрастают конформные и негативные тен­
денции. Неблагоприятное полозение личности в коллективе ставит 
ее в определенную "оппозицию" к общественному мнению. Однако 
среди учеников, занимающих высокое и удовлетворительное поло- 
зение /I-Ш группы/} значительная часть конформистов и ребят, не 
считающихся с мнением коллектива. Высокий статус не всегда оп­
ределяет половительное отношение к мнению коллектива, а, наобо­
рот, является в некоторых случаях причиной высокомерного, нега­
тивного отношения к нему.

Существует определенная связь ыенду отношением школьника 
к мнению коллектива и той официальной ролью, которую он выполня­
ет в нем. Ученики, выполняющие ответственные роли, в большей ме­
ре, чем другие «проявляют творческое отношение к общественному 
мнению. Однако эта не исключает среди них и проявлений конформ­
ности. /Таблица 4 /. '

• ■ . Таблица 4.
Взаимосвязь менду официальным статусом личности 
и ее отношением к общественному мнению /в  %% /

Полозение в подсистеме : 
шШциальных отношений '■ 

. /роль/ •
Проявили отношение к 

мнению
общественному

Творче ско е іКонформное :Негативное

Члены комитета КСМ, уч- 
кома, комсорги групп 100 _ _
Члены общешкольных шта­
бов, советов, комиссий 
учкома 73 10 7
Члены классных комсомоль­
ских бюро, члены учени­
ческого актива 81 19
Члены редколлегий, вояа- 
тые, физорги и т.п. 68 29

в

9
Остальные ученики 39 50 II



Такий образом, формирование творческого отношения старше­
классников к общественному.мнению коллектива, преодоление конформ­
ности и негативизма .предполагает целенаправленное регулирование 
их полоненая в системе официальных и неофициальных отношений. Хо­
тя мнение классного коллектива для старшеклассников довольно зна­
чимо, нельзя игнорировать тот факт, чта многие из них отдают 
предпочтение другим группам и коллективам и, следовательно, могут 
оказаться в условиях их "перекрестного" влияния. Среди учащихся, 
проявляющих негативное отношение к мнению товарищей по классу,
272,по нашим наблюдениям прочно связаны с различными референт­
ными группами вне его. Поэтому выработка правильного отношения 
старшеклассников к мнению классного коллектива требует.учета то­
го, в каких группах, кроме класса, действует данный ученик, ка­
кие из них являювся для него референтными,в какой мере он доро­
жит принадлежностью к классному коллективу и т.п.

Пути влияния общественнЬго мнения на личность есть ос­
новные проявления жизнедеятельности коллектива, через которые 
объективно осуществляется процеоо передачи и восприятия личнос­
тью коллективных.и индивидуальных мнений. Следует указать на 
три основных пути, через которые реализуется влияние обществен­
ного мнения на личность, взаимоотношения в коллективе; обмен 
информацией; взаимодействие оценки и самооценки.

Господствующие в коллективе нормы, ценностные'ориентации, 
требования к личности отражаются в общественном мнении, которое, 
в свою очередь, материализуется в существующих отношениях. Вклю­
чаясь в систему внутриколлективных отношений, личность отражаев 
их, познает, оценивает и трансформирует в собственные нормы и 
ценности. Существующее в коллективе мнение о данной личности про­
является в определенных отношениях членов коллектива к ней, В том 
положении, которое она занимает в коллективе и тем самым влияет 
на ее личностные качества. Исходя из этого,педагогическое воздей­
ствие на этот процесс предполагает последовательную, кропотливую 
работу по конструированию педагогически целесообразных внутрикол­
лективных отношений. Осуществляя регулирование отношений личнос­
ти о коллективом, педагог имеет возможность корректировать и вли­
яние общественного мнения на нее.
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Как известно, в процессе повседневного общения школьни­
ков происходит обмен информацией по широкому кругу вопросов. 
Вместе с этим осуществляется обмен знаниями, мнениями, сужде­
ниями, ценностными ориентациями, коллективе восприятие и ос­
мысление различных явлений жизни класса, школы, села, города. 
Выражая мнение об этих явлениях окружающей действительности, 
ученик определенным образом ориентируется на мнение своих то­
варищей. Если процесс обмена информацией и мнениями в клас­
сном коллективе протекает стихийно, то не исключается возмож­
ность его отрицательного воздействия на личность. Педагогичес­
кое вмешательство в этот процесс осуществляется путем изучения 
объектов интереса, представлений, мнений, которые функциониру­
ют в данном коллективе, организации коллективных обсуждений 
тех проблем, которые волнуют учеников, и оказания им помощи в 
их правильном осмыслении.

Вдияние общественного мнения на личность осуществляется 
через сложное взаимодействие оценки и самооценки. Наиболее 
благоприятной ситуацией для аффективного воздействия общест­
венного мнения на личность является'адекватность и .объектив­
ность как оценки, так и самооценки. Следовательно, важнейшей 

■ задачей педагогов .является выработка объективной самбоцонки 
и оценки личности в коллективе, правильное оценочное взаимо­
действие личноети с коллективом, т .е . ее ориентация на само­
оценку с учетом мнения товарищей.

Возможность коллективного обсуждения поступков Л И Ч Н О С Т И  '  

мы связываем с прогнозированием результатов таких педагогичес­
ких акций. Прежде, чем вынести решение о возможности обсуждения 
поступков данной личности коллективом,педагог должен ответить 
на следующие вопросы: что ссбвй  представляет данный коллек­
тив; что ..собсА- представляет данная личность; каков характер 
поступка; каковы взаимоотношения данной личности с коллективом. 
Нельзя превращать общественное мнение в дубинку, в карающую и 
запрещающую силу. Важно не допустить, чтобы его воздействие при­
вело к разрыву связей личности о коллективом, к возникновению 
конфликтных ситуаций, когда общественное мнение теряе© свое 
воспитательное значение.

Поскольку влияние общественного Мнения на личность осу­
ществляется в самом процессе его развития и функционирования, 
активного .участия личности в решении важнейших вопросов жизни



коллектива, воспитательное воздействие общественного мнения на 
личность обеспечивается не как организация "прораб о ток" от 
случая к случаю, а как оптимальное включение личности в кол­
лективную деятельность и возникающую на этой основе сферу 
отношений, традиций, мнений. г

В четвертой главе " М е т о д ы  и п р и е м ы  п е д а ­
г о г и ч е с к о г о  в о з д е й с т в и я  н а  п р б ц е с с  
ф о р м и р о в а н и я  о б щ е е  п е н н о г о ,  м н е н и я "  
ыы исходим из того, что педагогически направленное, сформировав­
шееся мнение есть результат, с одной стороны, спонтанного разви­
тия, а с другой -  следствие пряшх и косвенных педагогических 
воздействий.

Формирование общественного мнения ученического коллектива 
есть процесс педагогического воздействия, направленный, во-пер­
вых, на обогащение содержания и направленности общественного 
мнения, его мировоззренческой и'нравственной основы, системы 
оценочных суждений • и, во-вторых,, на выработку высокой культуры 
его функционирования '/в особенности воздействия на дичность/. 
Организационно-педагогический аспект этого процесса предпола­
гает закономерно сменяющие друг друга управленческие стадии: 
принятие соответствующего педагогического решения на основе 
изучения состояния и уровня развития о0ществеиного мнения; ре­
ализация специальных методов и приемов педагогического воздей­
ствия) анализ результатов.

Необходимое информационное обеспечение путем диагности­
рования уровней развития общественного мнения на о слове сформу­
лированных в данной работе качественных и количественных пока­
зателей позволяет воздействовать на процесс формирования обще­
ственного мнения достаточно целеустремленно, конкретно, эффек­
тивно.

Приступая к организации опытной работы по формированию 
общественного мнения в одном из классов СШ К? 174 г.Киева, мы 
поставили своей целью в течение двух лет выработать в коллекти­
ве такую систему оценочных суждений, которая способствовала бы 
воспитанию у каждого ученика активной жизненной позиции /поли­
тической активности,соответствующего отношения к общественным
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обязанностям, к учебе, труду, товарищам и т .п ./ . Вместе с этим 
необходимо было повысить культуру функционирования обществен­
ного мнения. Были зафиксированы качестве ннье и количестве иные - 
показатели общественного мнения учащихся трех 9-х классов этой 
школы в начале учебного года. Их изучение осуществлялось на 
основе специальных программ. В процессе формирования обществен­
ного мнения в экспериментальном 9-В классе апробировались мето­
ды и приемы педагогического воздействия.

На завершающей стадии опытной работы были .профилированы 
количественные и качественные показатели уровней развития общест­
венного мнения в экспериментальном и контрольных классах перед 
выпуском их из школы. Анализ полученных данных свидетельствует 
об изменениях в уровне развития общественного мнения в Ю-А,
10-Б и 10—В классах. Причем изменения, происшедшие в развитии 
общественного мнения коллектива зкспериненталыюго 10—В класса, 
более значительны, чем в Ю-А и Ю-В классах. В результате осу­
ществления опытной работы в этом классе достигли удовлетвори­
тельного и оптимального уровня все основные характеристики и 
показатели развития общественного ынения /диапбзон, интегратив- 
ность, спектр принципиальности, активность и своевременность 
реакции, отношение к личности и т .д . / .  Вместе с тем произошли 
положительные изменения общественной активности учащихся,в их 
отношении к учЬбе, труду, общественным обязанностям и т.п.

Основой формирования педагогически направленного обществен­
ного мнения является весь учебно-воспитательный процесс. С учетом 
результатов опытной работы в диссертации раскрываются возможности 
использования учебной, общественно полезной и трудовой деятель­
ности, идейно-нравственного просвещения в процессе формирования 
общественного мнения при обеспечении единства урочной и внеуроч­
ной работы. При этом анализируется передовой опыт идейно-полити­
ческого, нравственного, атеистического, интернационального вос­
питания ряда школ УССР, их целенаправленная деятельность по фор­
мированию у школьников непримиримости к буржуазной идеологии.

Вопрос о методах формирования общественного мнения школь­
ников является одним из спорных и недостаточно разработанных.
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Дочти все исследователи фактически отождествляют проц-есс фор­
мирования общественного мнения с процессом нравственного вос­
питания. и, следовавльно> многие методы и формы воспитатель­
ной работы трактуют как методы формирования общественного 
мнения /И.А.Бальных, В,И.Маркова, Р.А.Островская, В.Д'.Сазонова 
И д р ./ .В  отличие от указанных авторов, мы рассматриваем мето­
ды формирования общественного мнения школьников как специфи­
ческое проявление общих методов коммунистического воспитания. 
Они представляют собой способы воздействия педагогов на инди­
видуальные и коллективные мнения учащихся.

В соответствии с целями и спецификой процесса формирова­
ния общественного мнения ученического коллектива можно приме­
нять три группы методов: методы воздействия на содержание 
общественного мнения; методы воспитания культуры его функцио­
нирования; комбинированные методы. В основу классификации ме­
тодов положены главные педагогические задачи, которые решают­
ся с помощью каждого из них.

Методы воздействия на содержание общественного мнения 
способствуют формированию -его направленности, расширению ди­
апазона и выработке оценочных суждений, отвечающих коммунис­
тическим мировоззренческим и нравственным принципам. К этой 
группе методов Относятся." разъяснение, сущности интерес дующих 
учащихся явлений окружающей действительности; ’ раскрытие роли 
и значения общественного мнения как социального явления; 
обогащение оценочных суждений коллектива на основе раскрытия 
нормативных требований к поведению-советских людей.

Методы воспитания культуры функционирования обществен­
ного мнения направлены на формирование таких его качеств, 
как активность и своевременность реакции, устойчивость и по­
следовательность, гуманное отношение к личности. С помощью 
этой группы методов у школьников воспитывается умение выра­
жать свои мнения, прислушаться к суждениям других, участво­
вать в выработке коллективных решений. В этой группе методов 
важное значение имеет стимулирование критики и самокритики; 
регулирование и анализ дискуссионных ситуаций; поведение учи­
теля в сфере функционирования мнений.



Комбинированные метода представляют собой группу методов» 
которые по характеру выполняемых ими задач не могут быть в 
чистом.виде отнесены ни к первой, ни ко второй группе. Б про­
цессе их реализации осуществляется непосредственное воздейст­
вие как на содержание,так и на культуру функционирования об­
щественного мнения. В этой группе методов следует выделить кол­
лективный анализ и оценку учебной, трудовой и общественно-поли­
тической деятельности; анализ и оценку взаимоотношений; 'обсуж­
дение личностных качеств отдельных учеников.

В диссертации дано определение каждого метода,раскрыты 
его сущность и возможности применения.

В процессе формирования общественного мнения возникают 
многочисленные ситуации, требующие специального педагогическо­
го вмешательства -  корректирования. Оно осуществляется с по­
мощью приемов, которые имеют вспомогательный характер: подго­
товка коллеютива к обсундению вопроса /мобилизация мнении/; 
скрытое воздействие; акцентирование; Обострение борьбы проти­
воположных мнений; логический анализ' ошибочных суждений; опо­
ра на мнение авторитетных лиц /или групп/; поддержка правиль­
ного мнения; внезапное педагогическое вмешательство; создание 
специальных ситуаций; переориентация актива. Если н.а основе 
методов решаются стратегические задачи формирования обществен­
ного мнения, то с помощью отдельных приемов обеспечивается ре­
шение тактических", задач.В работе дается определение каждого 
приема, условия применения, структура педагогических действий, 
его составляющих, и характер воздействия на общественное мне­
ние.

Педагогический коллектив как субъект воздействия на об­
щественное мнение ученического коллектива выполняет две группы 
функций: целевые, то-есть функции, в шторых отра: аатоя основ­
ные цели, обеспечивающие превращение общественного мнения 
школьников в действенное средство коммунистического воспитания  ̂
и ролевые функции, т .е . основные задачи, решаемые различными 
членами педагогического коллектива в соответствии с нефункци­
ональными обязанностями /директора, классного руководителя и 
т .п . / .
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Однако возможности влияния части учителей на мнение 
старшеклассников ограничены. 00 этом свидетельствует анализ 
ответов более 1000 старшеклассников на вопрос о том, к ка­
ким учителям своей школы' они обратились бы за разъяснением 
ряда волнующих их вопросов. Значительная часть учеников 
9-Ю классов предпочитает обращаться к учителям своей школы 
для выяснения сложных вопросов общественной, научной и куль­
турной жизни, предпочитает обсуждать с ними волнующие их 
нравственные проблемы. Но в то же время бодее 1/3 старшеклас­
сников не выбирают для этого своих учителей, у многих нет же- 
лания обращаться к ним за советами по личным вопросам. Почти 
2/3 старшеклассников предпочитают не посвящать учителей в свои 
личные дела. Круг взрослых, к которым старшеклассники предпочи­
тают обращаться за советами, в каждой школе ограничивается 2-5 
учителями.

Способность каждого педагога оказывать всестороннее вли­
яние' на общественное мнение современных школьников зависит от 

I сочетания целого ряда профессиональных и личностных качеств,
] среди которых решающее значение приобретают: высокий уровень 
| общего развития, глубокие научные знания, информированность,
I интеллигентность, .высокая педагогическая культура и гуманизм.
I Эффективность педагогического воздействия на общественное мне­

ние старшеклассников зависит от реализации ряда условий.
Речь идет прежде всег-о о'положительных интегративных ка­

чествах педагогического коллектива как целостной системы. В 
связи с этим, особое значение приобретает единство целей и 
Действий, благоприятный социально-психологический микрокли­
мат, характеризующийся соответствующими взаимоотношениями как 
по вертикали /администрация -  учитель/, так и по горизонтали 
/учитель-учителя/. Важное значение имеет благоприятный харак­
тер взаимоотношений учителей и учащихся, уважение педагогичес-. 
кого коллектива, администрации школы и самостоятельным мнениям, 
суждениям, взглядам учащихся. Действительное мнение ученичес­
кого коллектива может нормально функционировать и, следователь­
но, быть доступным педагогическому воздействию лишь в услови­
ях непринужденного и доброжелательного обдана мнениями между 
учителями и учащимися.



Педагогический коллектив» формируя общественное мнение 
школьников» добивается» прежде всего, глубокого осознания 
ими смысла своих требований, действий, мнений. Воздействие 
на общественное мнение должно опираться на рациональную 
сферу человеческой психики, способствовать пониманию объек­
тивной сущности явлений, фактов,. связей и т.п. Оно возможно 
на основе логической, последовательной системы аргументов, 
обобщений, вытекающих из реальных фактов окружающей действи­
тельности и предполагающих возможность осмысленного согласия 
или несогласия о приведенными^водами или мнениями. Вое это 
не исключает, а предполагает приведение в действие эмоциональ­
ных факторов. С помощью эмоций усиливается интерес к тем или 
иным проблемам, они влияют на отношение коллектива к тем фак­
там, понятиям, положениям, вокруг которых формируется общест­
венное мнение. Исходя из этого, важнейшим условием эффектив­
ности педагогического воздействия на общественное мнение уче­
нического коллектива является вызов определенных переживаний, 
связанных с содержательной стороной этого процесса.

■ Необходимым условием является также обеспечение активной 
позиции учащихся в процессе формирования общественного мнения. 
В связи с тем, что оно, как правило, формируется вокруг явле- 

■ний, событий, идей, представляющих взаимный интерес, активная 
позиция старшеклассников в этом процессе обеспечивается осмыс­
лением значимости, формируемых мнений, позиций, решений для дан 
ного ученического коллектива. Педагог отталкивается от проблем 
действительно волнующих данный коллективу способствует их 
педагогически целесообразному решению.

Эффективное влияние на общественное мнение школьников 
обусловлено теоретической и практической готовностью педагоги­
ческих кадров к реализации этой функции. Речь идет о необхо­
димости введения в учебные пданы педагогических вузов соответ­
ствующего спецкурса и семинарского занятия,о введении ряда 
практических занятий по методике формирования общественного 
мнения в учебные планы курсов повышения квалификации учителей 
и классных руководителей, о разработке соответствующих методи­
ческих рекомендаций, изучении передового опыта в свете данной 
проблемы и т.п.



Таким образом, на .основе проведенного после дрвания 
п о л у ч е н ы  с л е д у ю щ и е  р е з у л ь т а т ы :

а/ исследована природа общественного мнения первичного 
ученического-коллектива как сложной динамической системы и 
на этой основе определена сущность понятия "общественное 
мнение ученического коллектива":

б / охарактеризованы воспитательные функции обществен­
ного мнения старшеклассников, как объективно существующие, 
так и возникающие в результате педагогическбго воздействия 
на процесс его формирования:

в/ раскрыты закономерности процесса развития обществен­
ного мнения старшеклассников: его основные этапы, влияние 
возрастных особенностей на этот процесс, движущие силы, внеш­
ние факторы и внутренние условия, определяощие характер и на­
правление его развития: на этой основе раскрыты сущность пе­
дагогического воздействия с цблью придания этому развитию пе­
дагогически целесообразной направленности;

г /  выявлены основные характеристики общественного мне­
ния ученического коллектива, их параметры, каче-ственные и 
количественные показатели различных уровней его развития и 
вытекающие из этого задачи .педагогического руководства уче­
ническим коллективом:

д / определены закономерности и педагогические условия, 
обеспечивающие аффективное функционирование общественного 
мнения старшеклассников в современной школе, пути его влияния 
на личность, факторы, определяющие отношение учащихся к об­
щественному мнению, сущность педагогическо-го воздействия на 
процесс его функционирования;

е / сформулированы методы и приемы педагогического воз­
действия на процесс формирования общественного мнения учени­
ческого коллектива, основные функции педагогического коллек­
тива как субъекта воздействия на общественное мнение школьни­
ков и условия эффективности педагогического' влияния на него 
с целью прекращения в действенное средство коммунистического 
воспитания:



я /  разработаны рекомендации по вооружению педагогических 
кадров знанием методов формирования общественного мнения уча­
щихся в процессе их подготовки и повышения квалификации.

Т е о р е т и ч е с к о е  з н а ч е н и е  исследования 
состоит в том, что оно вносит определенный вклад в разработку 
теоретических основ руководства ученическим коллективом. В ре­
зультате исследования решается проблема формирования его об­
щественного мнения как эффективного средства коммунистического 
воспитания. Настоящая работа будет способствовать углублений 
существующих теоретических представления об общественном мне­
нии старшеклассников как объекте педагогического воздействия.

В содержании работы определяется направления дальнейших 
исследований общественного мнения ученического коллективагме- 
юдов его формирования, условий успешного функционирования в 
школе будущего, эффективного использования как средства комму­
нистического воспитания учащихся.

П р а к т и ч е с к о е  з н а ч е н и е  исследования 
состоит в тон, что оно позволяет вооружить руководителей школ, 
учителей, классных руководителей методами и приемами формиро­
вания общественного мнения, знанием качественных и количест­
венных показателей его развития, умением квалифицированно ор­
ганизовать его «воздействие на отдельных учеников, использовать 
в педагогических целях различные факторы и условия его раави- 
тия и т.п . Последовательное воздействие на общественное мнение 
школьников, его эффективное использование в качестве средства 
воспитания окажет положительное влияние и на развитие ученичес­
кого самоуправления. Результаты исследования позволяют в опреде­
ленной степени усовершенствовать практику воспитательной работы 
школы, значительно усилить роль общественного мнения ученичес­
кого коллектива в коммунистическом воспитании ШКОЛЬНИКОВ, ПОЛЫ- 
сить его роль в управлении школой.

Повышение роли общественного мнения школьников в учебно- 
воспитательном процессе является важнейшим условием их подготов­
ки к выполнению главной будущей функции -  хозяев своейостраны» 
к активному участию в развитии социалистической демократии, к 
умелым действиям в сфере функционирования мнений.



Настоящее исследование не исчерпало всех аспектов рас­
сматриваемой проблемы. Дальнейшее изучение общественного 
мнения ученического коллектива,очевидно,долкно оратить та­
кие проблеш}как совершенствование методов его формирования, 
разработка новых эффективных мер и форм его влияния7на лич­
ность, дальнейшая отработка количественных показателей раз­
вития общественного мнения школьников, изучение закономер­
ностей взаимодействия мнений коллектива учащихся и педагогов 
и т.д.

X
X X

Результаты исследования освещались автором с 1971 года 
в лекциях, которые читаются в Центральном институте усовер­
шенствования учителей ЫП УССР, в его выступлениях на курсах 
и семинарах перед учителями,классными руководителями, руковпди 
тётями школ и органов народного образования в Донецкой, Во- 
рошиловградской, Винницкой, Львовской, Киевской, Тернополь­
ской, Николаевской, Кировоградской и ряде других областей 
УССР. В 1976-1977 гг.' автор осв’ещал результаты исследования 
в лекциях перед педагогической общественностью ГДР.

По отдельным вопросам исследования сделаны научные 
доклады на республиканском симпозиуме "Ребенок ъ системе 
коллективных отношений" в '1970 г . /Киев/» на межреспубли­
канской научной конференции по проблеме "Коассный коллектив 
как объект воспитания" в 1972 г.. Дерсон/, нй межреспубли­
канском научном семинаре "Объективные характеристики, крите­
рии, оценки и измерения в исследовании проблем воспитания" 
в 1973 г./Уиань/, на межреспубликанском симпозиуме "Психоло­
го-педагогические проблемы взаимодействия группы и личности 
школьника" в 1975 г . /Полтава/, на межреспубликанской науч­
ной конференции "Проблемы формирования личности в коллективе" 
в 1976 г . /Зльва, ЭОСР/, на ежегодном научном заседании "Ин­
дивидуализация в воспитательном процессе учебно-воспитатель­
ного коллектива" в 1977 г . /Киев/,на республиканском методо­
логическом семинаре "Формирование активной жизненной позиции



личности в учебно-воспитательном коллективе" в 1980 г./Киев/, 
на республиканском научном семинаре "Параметры, показатели и 
критерии общественной активности личности в учебно-воспита­
тельном коллективе" в 1981 г .  /Киев/ и т.д .
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