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TREGUB O. D. Stages and methods of pedagogical resesrches by future teachers is technologies. 
The article deals with the main stages and methods of conducting scientific pedagogical 

researches by future technology teachers. The scheme of levels of research methodology is allocated. 
Describes a general classification of scientific and pedagogical research and the application of basic 
methods in the implementation of scientific research. The types of researches and their characteristics 
are considered. It is stated that research work involves in-depth analysis, synthesis and generalization 
of pedagogical facts, which contributes to the enrichment of pedagogical theory.  

In modern methodology and logic of science, the following general scheme of levels of 
methodology is allocated: level of philosophical methodology; level of methodology of general 
scientific principles of research; the level of concrete scientific methodology; level of techniques and 
techniques of research.  

Experimental learning is one of the modern methods of researching psycho-didactic problems. 
There are two types of experimental learning: an individual learning experiment that has already 
firmly entered into science and collective experimental training.  

Along with general scientific, there are special methods of specific sciences that reflect the 
specifics of the subject of each science. In each special method, the principles and methods of scientific 
thinking are revealed.  

As a rule, distinguish two types of experiment: the setting and forming. A confirmatory 
experiment is used at the beginning of the study to determine the state of the subject of the study. After 
the development of scientific regulations, a formative experiment is conducted on approbation of 
scientific assumptions, checking their effectiveness. Along with the main - the forming experiment is 
duplicative, in which ideas and hypotheses are checked on another material, in other conditions. Then 
the analysis of these experiments is carried out and the conclusions are drawn: as far as the hypothesis 
put forward by the researcher was confirmed, how the research tasks were solved, what are the 
prospects for further work in this direction. 

An important final stage in the research work of a scientist should be the design of the results of 
scientific research. Consequently, the quality of the results of scientific research depends on 
methodological provision, pedagogical observation and the level of formation of students’ abilities to 
observe and describe the pedagogical process, to conduct a research plan. 

Keywords: methods, methodology, formation levels, scientific research, technology teacher, 
pedagogical research. 
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ТТЕЕООРРЕЕТТИИЧЧННІІ  ААССППЕЕККТТИИ  ВВИИККООРРИИССТТААННННЯЯ  ММЕЕРРЕЕЖЖЕЕВВИИХХ  ССЕЕРРВВІІССІІВВ  
ННАА  ООССННООВВІІ  ХХММААРРННИИХХ  ТТЕЕХХННООЛЛООГГІІЙЙ  ВВ  ППРРООЦЦЕЕССІІ  ППІІДДГГООТТООВВККИИ  

ММААЙЙББУУТТННІІХХ  УУЧЧИИТТЕЕЛЛІІВВ  ТТЕЕХХННООЛЛООГГІІЙЙ  

Інформатизація суспільства – це глобальний соціальний процес, особливість якого полягає 
в тому, що домінуючим видом діяльності в сфері суспільного виробництва є збір, 
нагромадження, обробка, збереження, передача і використання інформації, які здійснюються 
на основі сучасних засобів мікропроцесорної та обчислювальної техніки, а також на базі 
різноманітних засобів інформаційного обміну. Використання електронних програмних засобів 
навчання як сучасних інформаційних технологій в системі освіти дозволить внести суттєві 
зміни в процес навчання. 
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Відповідно до Національної доктрини розвитку освіти, прийнятої на 
період до 2021 року, держава у сфері освіти зобов’язана створити умови 
для розвитку і самореалізації кожної особистості як громадянина України, 
формувати покоління, здатні навчатися упродовж життя, створювати й 
розвивати цінності громадянського суспільства [11]. 

Проблематикою питань розглядалася в роботах багатьох вчених: 
В. Андрущенка, І Зязюна, М. Згуровського, М. Жалдака, В. Бикова, Ю. Жука, 
С. Касьяна, С. Литвинова, Н. Морзе, А. Петренка, О. Спіріна, В. Сергієнко, 
Р. Греби, М. Шишкіна, С. Яшанова та ін. Це питання широко також 
висвітлювалося у питаннях закордонних вчених: Л. Алєксєева, Б. Гейтса, 
Д. Риза, І. Фостера, Є. Юдіна та інших. 

Крім того, метою освіти також є виховання висококваліфікованого, 
компетентного педагога в визначеній галузі, навчання його постійному 
самовдосконаленню і безперервному навчанню впродовж всієї педагогічної 
діяльності; відбір відповідного навчального матеріалу і відповідних засобів 
ІКТ для його представлення; створення методичних ресурсів; використання 
засобів телекомунікацій і відповідних мережевих сервісів спрямованих на 
вдосконалення освітнього процесу і вирішення поставлених освітніх 
завдань. 

В умовах, коли розповсюдження інновацій все більш організоване за 
мережевим принципом, то мережева інформаційна взаємодія стає одним з 
найбільш ефективних механізмів розвитку науково-освітньої діяльності і 
зорієнтована на вирішення актуальних завдань модернізації освіти та 
розвитку віртуальної мобільності [5, 9]. 

Прикладами мережевих сервісів, які застосовуються або можуть бути 
успішно застосовані в освітній діяльності, є: потокове медіа і 
відеоконференції; дистанційне навчання; додатки web; онлайн – класи для 
підтримки професійного розвитку; онлайн – оцінювання і безпечне 
представлення даних; мультимедійні засоби, які майбутні учителі 
технологій можуть також вивчати самостійно, маючи доступ до них в будь-
якому місці і у будь-який час використовуючи будь-який мобільний пристрій, 
наприклад, нетбук, планшет або навіть смартфон і доступ до мережі 
Інтернет. 

У освітніх цілях найчастіше використовують наступні сервіси і послуги 
(деякі з них є все ще недостатньо поширеними) [5, 7, 11, 12, 16, 9, 19]: 

– сервіси спілкування: електронна пошта, форуми, блоги, чати, Iр-
телефонія (Skype) та ін.; 

– сервіси зберігання і обміну даними: ftp і файлобмінні мережі; 
– соціальні мережі: Twitter, Facebook та ін.; 
– потокове мультимедіа: YouTube, Інтернет-телебачення і ін.; 
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– інструменти web: wiki-сторінки і ін. 
Наступне десятиліття 21 століття надає масу можливостей для освіти. 

Американський учений К. Бонк у своїй книзі “Світ відкритий: як веб-сервер-
технології революціонізували освіту” [20] представив ряд ключових трендів 
відкритого світу, що впливають на освіту. Розглянемо основні тренди, що 
формують навички, що необхідні в 21 столітті і позитивно впливають на 
освіту і відкривають безліч нових можливостей для працівників, зокрема 
майбутніх учителів технологій. 

Пошук в мережі Інтернет. Мережа Інтернет є сховище, в якому 
практично все відкрито для доступу: інформація, електронні книги і 
документи, різні бібліотеки, ресурси і додатки, і майбутні учителі технологій 
повинні уміти знаходити необхідні відомості і джерела із всього 
представленого різноманіття. Тому навички пошуку в мережі Інтернет є 
важливими складовими ІКТ-грамотності у цифровому світі. 

2. Змішане навчання. При цьому мається на увазі не тільки спілкування 
“Віч-на-віч” і “групове спілкування”, але і взаємодія в режимі реального часу 
з використанням сучасних ІКТ. 

Програмне забезпечення із вільним/відкритим кодом (F/OSS 
(free/open-source-software)) [21]. Програмне забезпечення, розроблене в 
рамках F/OSS, можна використовувати в освітніх цілях в рамках вивчення 
дисциплін, як супроводжуюче програмне забезпечення, а також для 
удосконалення різних навичків (програмування, представлення інформації 
за допомогою мультимедіа технологій і ін.). 

Open Courseware. Массачусетський технологічний університет (MTУ) 
став головним провайдером OpenCourseWare [22]. Освітні матеріали, що 
містяться на подібних ресурсах, корисні і представляють велику цінність 
для майбутніх учителів технологій зокрема. 

Навчальні портали. Такі портали зараз є достатньо розвиненими і 
дозволяють, як вивчати новий матеріал, так і розвивати свої знання в різних 
наукових та освітніх сферах. 

Студенти як викладачі. Теперішній час вимагає від майбутніх учителів 
великої ініціативи. Вони повинні уміти самостійно вивчати матеріал, 
корисний для їх освіти. 

Електронна співпраця. Навчальні організації формують навики 
електронної співпраці при використанні відповідного інструментарію 
(бібліотеки, календарі, форуми, плани, карти місцевості і ін.). 

Альтернативна реальність, що включає серйозні ігри. Ігри, як один з 
інтерактивних методів навчання також можна використовувати в освітньому 
процесі. Вони дозволяють моделювати ситуації реального життя, 
примушуючи шукати і ухвалювати  правильні рішення відповідно 
поставленій задачі. 

Мобільне навчання. За допомогою мобільних пристроїв можна навчати 
тих, хто не має можливості відвідувати освітні організації; можна навчати в 
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позаурочний час з будь-якого місця, надаючи консультації та слушні 
поради. 

Мережі навчання, що персоналізується. Для навчання можна 
використовувати мережеві ресурси, популярні у сучасного покоління, 
наприклад, соціальні мережі Facebook і ін. Дані ресурси дозволяють як 
використовувати безліч своїх застосувань в навчальних цілях, так і 
розробляти та імплементувати свої власні. 

Платформи для розробки (наприклад, CMS). На даний момент є 
безліч систем управління контентом, які є платформами для власної 
розробки, що дозволяє освітнім організаціям легко розгортати свої освітні 
системи. 

Ресурси Cloud Computing. Хмарні технології надають освітнім 
організаціям безкоштовні хмарні сервіси, які можна використовувати в 
освітньому процесі. Необхідно відзначити, що поява і масове 
розповсюдження комп’ютерної обчислювальної техніки в кінці минулого 
сторіччя відіграло велику роль в еволюції хмарних обчислень. З одного 
боку, поява персональних комп’ютерів на деякий час припинила розвиток 
хмарних технологій, оскільки обчислювальні потужності великих ЕОМ і 
машинний час, що надаються в оренду, виявилися неактуальними. З іншого 
боку, масове розповсюдження комп’ютерної техніки дало поштовх для 
розвитку мережевих технологій і об’єднання персональних комп’ютерів в 
мережі, що стало підставою для подальшого розвитку хмарних обчислень. 

Останні тенденції, що відбуваються на ринку хмарних послуг, свідчать 
про сильну конкуренцію серед хмарних провайдерів. Концепцію 
“обчислювальної хмари” активно застосовують різні компанії, наприклад, 
Google і Microsoft. 

Поява і еволюції хмарних обчислень сприяли декілька технологічних 
досягнень, включаючи: 

– поява надійних високошвидкісних мереж; 
– можливості віртуалізації; програмне забезпечення з відкритим 

початковим кодом (наприклад, Linux, Apache, і Hadoop), яке понизило 
вартість програмного забезпечення для центрів обробки даних; 

– ухвалення відкритих стандартів технології web, яке зробило розробку 
додатків в хмарі набагато простіше і швидше; 

– виникнення інфраструктур, розгорнених такими виробниками, як 
Google і Amazon; 

– розвиток і удосконалення серверного устаткування. 
У звичному вигляді хмарні технології з’явилися відносно недавно, та 

варто відмітити, що у даних обчислень були попередники: 
– розподілені обчислення; 
– Grid-обрахунки. 
В Україні перший Grid-вузол з’явився в 2002 році. Він був створений 

групою фізиків з Національного наукового центру “Харківський фізико-
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технічний інститут” (ННЦ ХФТІ) і був побудований в рамках співпраці з 
Об’єднаним Інститутом Ядерних Досліджень (ОІЯІ, Дубна, Росія) і вченими 
ЦЕРН (CERN, Женева, Швейцарія). А вже у 2004 році ідеї проекту 
створення української національної Grid-інфраструктури були проголошені 
академіком НАНУ Згуровським М. З на саміті WSIS (World Summit on 
Information Societу). 

Cloud computing від попередніх моделей відрізняє, перш за все, 
принцип надання обчислювальній потужності: оренда необхідного 
програмного і апаратного забезпечення або навіть надання всієї 
інфраструктури як послуга через інтернет. 

Професор Міланського університету (University of Milan) Федеріко Етро 
у своїй статті відзначив, що cloud computing (СС) – нова головна мета 
інтернет-орієнтованих технологій, що дозволяють зберігати дані на 
серверах і надавати послуги на вимогу клієнтів. 

У книзі Майкла Міллера під назвою “Хмарні обчислення: веб-
оріїнтовані застосування, які змінюють спосіб вашої роботи, і взаємодії в 
режимі реального часу” [23] відмічено, що комп’ютинг в тому вигляді, в 
якому ми його знаємо, змінився. Сучасні технології дозволяють не купувати 
дороге програмне забезпечення для установки на комп’ютер, можна 
розгортати хмарну інфраструктуру і мати доступ до неї з будь-якого місця, з 
будь-якого устаткування, підключеного до мережі Інтернет. Слід зазначити, 
що доступ до “хмари” можуть мати одночасно тисячі людей, що мають 
права доступу. 

Існує велике число варіантів визначення, що таке “хмарні обчислення” 
(хмарні технології, cloud computing). З англійського “Cloud computing” 
дослівно переводиться як “хмарні обчислення”. 

Національний інститут стандартів і технологій США (National Institute of 
Standards and Technology – NIST) в документі “NIST Definition of Cloud 
Computing v 15” [24] визначив “хмарні обчислення” як модель, яка дає 
можливість зручного доступу за допомогою мережі до загальних 
обчислювальних ресурсів, що настроюються (наприклад, мережі, серверам, 
системам зберігання, додаткам, послугам). У цьому ж документі відмічено, 
що модель “хмари”: 

– сприяє доступності і характеризується наступними елементами: 
самообслуговування на вимогу, широкий доступ до мережі, об’єднаний 
ресурс, незалежне розташування, швидка гнучкість, вимірювальні сервіси, 
масштабованість, оплата по реальному використанню; 

– містить три сервісні моделі (програмне забезпечення як послуга 
(SAAS – Software as а Service), платформа як послуга (PAAS – Platform as а 
Service), інфраструктура як послуга (IAAS – Infrastructure as а Service)) і 
чотири моделі розгортання (приватні хмари, групові хмари, публічні хмари, 
гібридні хмари). Аналогічні моделі виділяються також і іншими авторами [5, 
6, 7, 10, 18]. 
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Програмне забезпечення як сервіс (SAAS). Модель надання 
програмного забезпечення як сервісу забезпечує можливість оренди 
додатків, доступ до яких здійснюється через мережу Інтернет. Підтримку 
працездатності додатків бере на себе постачальник, користувач же оплачує 
тільки сам факт використання програмного забезпечення (або за фактом 
використання, або абонентською платою). В результаті користувач може 
працювати з готовим необхідним йому програмним забезпеченням на 
комп’ютері будь-якої конфігурації. Не потрібно нічого встановлювати на свій 
ПК (телефон і інші пристрої), піклуватися про захист даних і безпеки. Всі 
застосування настроюються і оновлюються на сервері провайдера хмари. 

Хмарні технології дозволяють у вікні браузера працювати з 
документами, вести бухгалтерію, управляти складом і так далі. 

На сьогодні є сотні пропозицій SAAS: від спеціалізованих по окремих 
галузях до споживчих застосувань, таких, як електронна пошта. Прикладом 
додатків як сервісу може бути що забезпечують спільну роботу офісні 
пакети Документи Google, Google Apps for Edications, Office Online, Zoho 
Office і ін. 

Платформа як сервіс (PAAS) .Модель надання платформи як сервісу 
має на увазі можливість оренди платформи для розробки і розгортання 
додатків. Цей сервіс більшою мірою призначений для розробників 
програмного забезпечення. Платформа надається як послуга через мережу 
Інтернет і включає операційну систему, бази даних, програмне 
забезпечення для розробки. Зазвичай платформа орієнтована на певну 
мову програмування, наприклад, Java або Python. 

Прикладом платформи як сервіс може служити Force.com від 
Salesforce.com Microsoft Azure, Google Арр Engine, Cloud Foundry від 
VMWare, Oracle PAAS Platform і ін. 

Інфраструктура як сервіс (IAAS). Модель надання інфраструктури як 
сервісу припускає можливість оренди апаратних ресурсів-серверів, 
пристрою зберігання даних, мережевого устаткування. Постачальники IAAS 
зазвичай надають: апаратне забезпечення; комп’ютерну мережу; 
платформу віртуалізації; угоди сервісного обслуговування; інструменти 
обліку обчислень. У цій моделі застосовують технології віртуалізації. 
Наприклад, при розбитті фізичного сервера на віртуальні і надання цих 
віртуальних частин різним споживачам. 

У книзі Дж. Риза [15] “хмара” визначається як щось, до чого 
звертається користувач, коли потрібно використовувати ту або іншу 
ехнологію, і використовує її до тих пір, поки вона потрібна, і ні хвилиною 
довше. Для цього не потрібне нічого встановлювати на комп’ютері і не 
потрібно платити за технологію, коли не користуєтеся нею. “Хмара” може 
означати як програмне забезпечення, так і інфраструктуру. Воно може бути 
додатком, доступ до якого надається через веб-сервер, або сервером, до 
якого ви звертаєтеся в той час тоді, коли вам це потрібно. 
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Згідно з Концепцією розвитку електронного врядування в Україні–2020 
сучасний учень не бачить свого майбутнього без електронних девайсів. 
Якщо увага учня прикута до електронних засобів, то і знання слід доносити 
до нього звідти, із віртуального світу. Це зробить навчання цікавішим та 
доступнішим, а молодь ростиме як digital native, тобто буде з технологіями 
на "ти". В даний час без використання сучасних інформаційних технологій 
не може ефективно працювати жодна освітня установа. При цьому зміст і 
розвиток власної ІТ-інфраструктури при кожному освітньому центрі 
обходиться досить дорого. З кожним роком рівень даних витрат все більше 
і більше зростає. Установи витрачають великі суми на комп’ютерну техніку, 
телекомунікаційне устаткування і програмне забезпечення. Крім 
вищезгаданих витрат значні фінансові вкладення потрібні і для підтримки 
високого рівня професіоналізму співробітників, обслуговуючих дану техніку. 

Крім того, характеристики сучасного апаратного забезпечення 
змінюються і удосконалюються практично щодня, тому будь-яка освітня 
організація навряд чи зможе оновлювати свою технічну базу відповідно до 
швидкозмінних обчислювальних можливостей сучасних комп’ютерів і 
забезпечити освітній процес останніми новинками комп’ютерної техніки.  

У освітніх організаціях інструменти хмарних обчислень для освіти до 
недавнього часу практично не використовувалися через недостатність 
інформації про них і відсутності практичних навичків їх використання для 
освітніх цілей. І лише порівняно недавно з поява концепції про 
модернізацію освіти, де дуже багато уваги приділено використання хмарних 
технологій в освіті, майбутні учителі в своїй професійній діяльності почали 
використовувати дані технології, проте, не в повній їх мірі. 

Висновки. 
Впровадження хмарних технологій в освітній процес дозволить 

збільшити пізнавальний інтерес і активність майбутніх учителів, досягти 
високої результативності при опануванні навчальними дисциплінами і 
розширити при цьому власні знання в сфері сучасних інформаційних 
технологій. Навчання в інформаційному освітньому середовищі з 
використанням засобів хмарних технологій дасть можливість організувати 
освітню діяльність згідно сучасним вимогам і з урахуванням ефективності 
застосування інноваційних технологій освітнього процесу.  
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ШЕВЧЕНКО В. В., МАРКУСЬ И. С. Теоретические аспекты использования сетевых 
сервисов на основе облачных технологий в процессе подготовки будущих учителей 
технологий. 

Информатизация общества – это глобальный социальный процесс, особенность 
которого заключается в том, что доминирующим видом деятельности в сфере общественного 
производства является сбор, нагромождение, обработка, сохранение, передача и 
использования информации, которые осуществляются на основе современных средств 
микропроцессорной и вычислительной техники, а также на базе разнообразных средств 
информационного обмена. Использования электронных программных средств обучения как 
современных информационных технологий в системе образования позволит внести 
существенные изменения в процесс обучения. 

Ключевые слова: информационные технологии, ИКТ, компетентнисний подход, 
информационная грамотность и облачные вычисления. 

SHEVCHENKO V. V., MARCUS I. S. Theoretical aspects of the use of network services based on 
cloud technologies in the process of preparing future technology teachers. 

Informatization of society is a global social process, the peculiarity of which is that the 
collection, accumulation, processing, preservation, transfer and use of information that is carried out 
on the basis of modern means of microprocessor and computer technology, as well as on the the basis 
of various means of information exchange. The use of electronic software learning tools as modern 
information technology in the education system will make significant changes in the learning process. 

In addition, the characteristics of modern hardware are changing and improving almost every 
day, so any educational organization is unlikely to be able to update its technical base in accordance 
with the rapidly changing computing capabilities of modern computers and provide the educational 
process with the latest innovations in computer technology. 

In educational institutions, cloud computing tools for education have not been used until recently 
due to lack of information about them and the lack of practical skills for their use for educational 
purposes. And only relatively recently, since the emergence of the concept of modernization of 
education, where much attention is devoted to the use of cloud technologies in education, future 
teachers in their professional activities began to use these technologies, but not to their full extent. 

Learning in the informational educational environment with the use of cloud technologies will 
enable the organization of educational activities in accordance with modern requirements and taking 
into account the effectiveness of the application of innovative technologies in the educational process. 

Keywords: information technologies, ICT, competency approach, information literacy and cloud 
computing. 


