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на основе процесса интеграции удовлетворит потребности совре­
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МУЗЕЙНО-ПЕДАГОГ1ЧНА ПРОГРАМА ЯК 1ННОВАЦ1ЙНИЙ 
НАПРЯМ Д1ЯЛЬНОСТ1 СУЧАСНОГО МУЗЕЮ

У статтг проанхглЬовано процес ресийзацп тновацшнох освип- 
ньо1 практики сучасного музею исляхом впровадження музейно-пе- 
дагогьчних програм як одного з видгв социальных технологаI. Автором 
наведено критери розробки, структурний склад та критерп оцт- 
ки ефективносгт музейно-педагогатих програм, висттлено ос роль 
у процеа реалтзацп культурно-освйпныя дгяльностг сучасного музею.

КлючовI слова: трансформацгя в музейшй сферу сощальн! 
технологи, музей но -педагогична програма.

Сучасний стан сусп1льно-пол1тичного, сощально-економ1чно- 
го, культурного розвитку краши потребуе нових форм та змю- 
ту дтяльяосп традищйних музеш. Суттев! перетворення в со-
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щальшй структур! сусшльства, а також бурхливий розвиток ш- 
формацшно-комушкативних технолопй призвели до трансфор- 
мацй традищйних музейних установ.

У контексп загальних трансформацшних сощокультурних про- 
цеав, що вщбуваються у вггчизнянш культура здШснюеться станов­
ления ново!' шноващйно! модели музею. На сучасному етат важли- 
вим завданням музейних пращвнишв стало як використання в по- 
всякденшй практищ традищйних форм робота з вщвщувачами, 
що добре зарекомендували себе, так 1 апробащя та застосування 
шновацшних технолопчних процедур. Розвиток шформащйно-ко- 
мушкативних технолопй зумовив !х поширення в музейтй сфер], 
що стало однкю з причин трансформаци музейних установ.

Завданнями стагп е:

-  охарактеризувати поняття трансформаци в музейшй сфера;
-  поясните сутшсть 1 структуру сощальних технолопй;
-  проаналдзувати процес створення та структурш компоненти 

музейно-педагопчних програм як одного з виддв сощальних 
технолопй;

-  виявити роль музейно-педагопчних програм у процещ реал1за- 
цИ педагопчних можливостей сучасного музею.

Трансформация в музейшй сферд -  це, перш за все, пере- 
осмислення рол1 музею в сучасному сусшльств!, вдосконалення 
форм 1 методдв робота з вщвщувачами у вщповщносп з вимога- 
ми часу. Трансформация в музейшй сфер: полягае у наступному:

-  переосмислення рол: музею в сучасному сустльствц
-  перебудова вщносин мдж музейними установами 1 суспхльством;
-  створення нових титв музейних установ (спещалдзованих дитя- 

чих музеш-студш, дитячих музейних центров, екомузет тощо);
-  розширення сфери музейно? даяльносп, використання «немузей- 

них» виддв Д1яльност1 -  музейного менеджменту, маркетингу;
-  змгаа кадрово! полни ки -  перехщ вщ класичного кердвника -  

науковця до ефективного менеджера;
-  нова, яюсна змша експозищйно\' роботи, впровадження шно- 

ващйних технолопй експозищйного дизайну;
-  вдосконалення форм 1 методов роботи з вщвщувачами у вщпо­

вщносп з вимогами часу;
-  розробка шновацшних програм культурно-освггньо! ддяльнос- 

п , створенш вдртуальних музет;
-  використання шновацшних технолопй у робоп музею (удоско- 

налення стандарпв подання музейних колекщй 1 засобгв кому- 
шкаци, поширення комп’ютерних систем, застосування новгг- 
гах шформащйно-комушкативних технолопй, створення вф- 
туальних музет).

Поняття «технология» набувае значения в процесд становлен­
ия постшдустргального щформащйного сусшльства, розвиток яко- 
го визначають шформащйно-комп’ютерш технолопй що розшири-
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ли використання, а й вщповщно 1 сферу дослщження даного яви- 
ща. В 60-Т1 роки XX стол1ття, це доняття починае використовува- 
тися в педагогии та психологи для означения сощальних технолопй 
та интенсивно дослщжуеться науковцями США та АнглхГ.

У В1ТЧИЗНЯН1Й педагопчшй наущ сощальш технологи стали 
предметом самостшного анализу наприкшщ 80-х рошв XX сто­
л б я .  Цю проблему розробляли так: видатш радянсьга педагоги- 
дослщники як В.П. Безпалько, Н.Ф. Тарасенко. Подальша фун- 
товна розробка сощальних педагопчних технолопй з метою впро- 
вадження у повсякденну практику вщбуваеться в наступному де- 
сятир1чч1. У контекст: дослщження сощальних технолопй, почи- 
наючи з 1990-го року, розроблялися проблеми технолопй в сфе- 
р: культури, культурно-дозвьллевих технолопй (М.А. Ар1арський, 
Л.С. Жаркова, А.Д. Жарков, А. Аевшсон та 1н.). У 1990-х роках 
питания розробки педагопчних технолопй також було пред­
ставлено у прапях 1.Б. Котовор 1.П. Шдласого, С.М. Шиянова, 
С.А. Смирнова та 1н. На сучасному етагй проблему використання 
сощальних технолопй, зокрема, музейно-педагопчних профам, 
дослщжують О.В. Караманов, Т.Ю. Белофастова та щ.

Соц1альн1 технологй -  це сукуптсть способ!в профес1йного 
впливу на сощальний об’скт 13 метою його пол1пшення, забезпе- 
чення оптим1защ1 функщонування при можливому тиражуванн1 
певно! системи впливу1.

У сощальних технологгях «вихщним 1 юнцевим результатом 
виступае людина, а головним параметром змши -  одна або де- 
галька й властивостей»2.

На думку науковщв, сощальш технологи е гнучкими й обов’язко- 
во передбачають зворотнш зв’язок, який допомагае виявити «слабю 
латки» 1 додатково «доопрацювати» 1х з окремими учасниками проце- 
су. Структурними компонешами сощаьльних технолопй е тана:

-  врахування сощального замовлення;
-  чФке визначення ганцево! мети;
-  чггке визначення завдань (пром1жних та ганцевого), що дае 

змогу розробляти об’ективш методи контролю за досягненням 
мети;

-  можливють М1шм1зацц к1лькост1 випадгав, коли суб’ект д:е у 
нестандартно: ситуацп3.

Технолопя розробки музейно-педагопчних програм належить 
саме до групи сощальних технолопй. Музейно-педагопчна програ- 
ма як вид социально! технолога е чтсо ор1ентовашою на р :зт  ка- 
тегорц в1двщувач1в музею: за висом, за фахом, за уподобаннями 1 
талантами. Шкавим е сучасний досвщ Национального художньо- 
го музею Укрални. Його ствробгтниками створено три р1зних типи 
музейно-педагопчних програм для р!зних категорш в1дв1дувач1в:

-  традищйн! екскурсп та лекторп для тих, кого музей щкавить 
як джерело нових знань;
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-  шновацшш програми («Стратеги визуального мислення» та 
клуб «Мистецтво -  простер сгплкування»), адресован! тим, хто 
прагне самостийно отримувати нов1 знания;

-  майстер-класи для тих, хто бажае не лише знати про мистецт­
во, а й творити його власними руками («Художня майстерня»),

Музейно-педагопчна програма е моделлю реал1зацп шнова- 
ц1Йно1 освггньоТ практики опасного музею. Це науково 1 мето­
дично розроблена послщовтсть педагопчних дШ, що враховуе 
специфику музею та В1КОВ1 особливост! аудитора. За визначен- 
ням Т.Ю. Белофастово'1, щльова музейно-педагопчна програма -  
це конкретна система форм 1 методов роботи з музейною аудито- 
р1ею, розрахована на досягнення наперед визначено! мети4. На 
думку О.В. Караманова, музейно-педагопчш програма -  це сис­
тема форм 1 методов роботи у простор! музею з щльовою аудиторн­
ою упродовж певного запланованого часу, котра дозволяе краще 
адаптувати р13номаштний сощальний та кулмурний досвщ для 
п,1лей навчання, виховання й розвитку5.

Як наголошуе дослщниця Бслофастова Т.Ю., при розробщ 
музейно-педагопчних програм виникае потреба у переосмислен- 
ш завдань дояльносп музею! проведенш необхщних соцюлопчних 
досладжень у цьому напрямй. Вивчення вггчизняного та, особливо, 
зарубУжного досвщу по реалгзацп освиньо-виховного потенщалу 
музеш шдтверджуе ефектившсть застосування цнльових музейно- 
педагопчних програм. Анамз ефективносп музейно-педагопчних 
програм американських, захщноевропейських 1 росшських музе- 
ш засвщчуе, що вони значною м)рою сприяють розширенню куль­
турного св1Т0Гляду 1 сощальшй 1нтеграц11 ШКОЛЯр1В7.

Музейно-педагопчна програма дозволяе наповнити новим 
ЗМ1СТОМ таю ТраДИЦ1ЙН1 форми 0СВ!ТНЬ01 Д1ЯЛЬНОСТ1 музею, як лек- 
цп, екскурсц, дидактичт виставки, семшари, включити в осви- 
Н1Й процес сучасш вщео- 1 мультимедшш технологи. Вона надае 
можлив1сть найбйьш ефективноГ взаемоди музею 1 школи, осюль- 
ки вона передбачае передбачають творчу взаемод1ю музейного 1 
шюльного педагопв. Забезпечуючи послщовний розвиток особис- 
ТОСТ1 дитини, таю програми ПОВИНШ бути пов’язаш 31 школьною 
програмою; включати до свого складу рУзш форми роботи з ауди- 
тор1ею (ак т и в т 1 пасивш): екскурси, заняття на експозици, рольо- 
В11гри, матер1ально-художню самод1яльшсть та ш.

В основ1 музейно-педагопчних програм лежать принципи 
музейно! комушкацп, забезпечення для вщвщувача таких умов, 
в яких сприйняття та «сшввщчування» музейного експонату як 
джерела буде якнайповшшим. Також важливо сформувати у ди­
тини: уевщомлення музейного предмету, як вщправноУ точки для 
УнтерпретащУ' смисл1в (в сфер1 мистецтва та життя в цУлому), ро- 
зум1ння 1Сторико-культурного контексту предметгв, докуменнв 
минулого та цшшеного ставлення до них8.
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При тдготовцд музейно-педагоггчних програм важливо брати 
до уваги профгльнгсть музею, тематичну спрямовангсть його експо- 
зицгйних залгв, потенцшний склад аудиторгг (адресатов педагоггчно- 
го впливу). В  процеа створення музейно-педагопчних програм роз- 
робникам необхщно обов’яз 'ово враховувати тага критергг:

-  мету та основнг завдання створення программ;
-  аудиторпо, на яку розрахована ця програма;
-  змгст программ;
-  форми, засоби 1 методичш прийоми, необхгднг для реалгзацн 

программ;
-  строки здгйснення программ;
-  результативность 1 оцгнку ефективностг программ.

Важливими умовами створення ефективних музейно-педа­
гопчних програм е використання специфгчних можливостей 
експозицп музею, його власних виставок; сучасних психолого- 
педагопчних методик та шформащйних технологий; професгйно- 
го досвгду педагогов, ангматоргв, музейних працгвникгв, психоло­
гов, керовников творчою самодояльностю. Одноею з умов продук- 
тивносто музейно-педагопчних програм е наивность правильно 
подобраних методичних матероалов та постойний моноторинг ауди­
тора педагогом або керовником проекту.

Будь-який технолопчний процес обов’язково передбачае на- 
явность формального ряду структурних компонентов. Дослодниця 
Т.Ю. Белофастова стверджуе, що технологов створення кож- 
но1 музейно-педагогочно'о' программ базуеться на трьох. змостових 
структурних компонентах: органозацойному, методичному та пси- 
холопчному. Сдшсть вс1х трьох компонентов надае програмо цо- 
лосносп 1 завершеносто9. Формализация основних етапов, хоча й 
полегшуе до певноо мори процес створення музейно-педагогочно'о 
программ, однак не обмежуе творчо'о активносто музейних пра- 
цовнигав, осгальки музе! е розними за своом профолем, заедания­
ми роботи, складом колективу. Тому формалгзацгя основних ета­
пгв, хоча й полегшуе до певноо мори процес створення музейно- 
педагопчно! программ, проте не повинна обмежувати творчог ак­
та вностг музейних працгвникгв. Структуру кожного з компонен­
тов можна розглянути у таблицг 1.

Таблиця 1.
Структура компоненти музейно-педагогхчног прогреми

Оргашзащйний Методичний Психологгчний
Фгнансування
Управлшня
Реклама
Структуры! ШДрОЗДДЛИ 
Кадровий склад 
Посадов! 1 НСТру КЦ11

Сценарний план заходу 
Сценарий
Режисерська докумен- 
тащя
Методичш рекомен- 
дацц

Мотивация вгдвщувачов 
Структура особистостг 
вщвщувача
Вщносини сшвробгтникгв 
Профес!Йна майстер- 
нгсть
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Ключовим моментом створення кожного з трьох змостовотих 
компонентов технологи музейно-педагогочноо дояльносто е музей- 
на експозицоя адже саме вона е базою для створення музейно- 
педагогочноо програми, а и змост, характер, композиция визнача- 
ють необходность тих чи оноцих заходов оргашзацоо такоо програ­
ми. Музейна експозищя мае вплив на всо три складов! компонен- 
ти музейно-педагогочноо програми: органозацшний, методичний 
та психологочний.

Розробка цольовоо музейно-педагогочноо програми передба- 
чае певний алгоритм: створення музейноо експозицоо; визначення 
потенщальних водводувачов; визначення теми 1 назви програми з 
обов’язковим добором боблоографоо з теми; формулювання мети 1 
окреслення завдань; розробка календарно-тематичного плану на 
рок (обгрунтування вибору основних методов педагопчного впли- 
ву, методично розробки форм); характеристика можливих спосо­
бов переворки ефективносто програми10.

Надзвичайно важливими також е способи переворки ефек­
тивносто музейно-педагогочноо програми, адже будь-яка музейно- 
педагогочна дояльность передбачае наивность зворотнього зв’язку 
мож водводувачем о музеем. Реакцоя аудитороо, п зацокавленость, 
активность або пасивносТь дае можливость розними способами ви- 
значити ступонь задоволення запитов та онтересов учасников про­
грами, професойность дояльносто музейного педагога.

Бажано оцонювати ефективность музейно-педагогочноо про- 
1'рами за такими критероями:

-  духовно-творча насиченость програми;
-  водповодшсть ровня дояльносто музею сучасной соцоокультурнш 

ситуацоо;
-  ступонь залучення населения до музейно-педагогочних програм;
-  реалозацоя соцоальних замовлень.

До критерй духовно-творчоо насиченосто програми (ондиводу- 
ально потреби водводувачов) водносять:

-  задоволення ондиводуальних потреб особистосто в отриманно 
онформацоо о знань;

-  набуття особистостю навичок самостойного поюоуку онформа- 
цц, пошуково-дослодноо дояльносто;

-  розвиток ондиводуально-творчих здобностей особистосто.

Критериями водповодносто р1вня дояльносто музею сучасной 
соцоокультурной ситуацоо е:

-  водповодшсть ровня матероально-техночного забезпечення му­
зею потребам рознобочноо музейно-педагогочноо дояльносто (за- 
стосування онформацойно-комп’ютерних технологий, необход­
ного театрально-художнього реквозиту, техноки тооцо);

-  ровень професойноо подготовки о якосто дояльносто музейних 
працовников у взаемодоо з музейною публокою.
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Показники, яю характеризують ступшь залучення населения 
до музейно-педагопчних програм:

-  ильюсть людей, яка проживае у репош 1 вщвгдуе музей;
-  В1ДСОТОК ПОСТШНИХ В1ДВ1ДуваЧ1В;
-  яюсна характеристика учасниюв музейно-педагопчних про­

грам (до яко! належить сощально-демограф1чно! групи);
-  характеристика дпочих музейних гуртив, студш, лабораторШ, 

клубгв та шших об’еднань, р1вень !х активности
-  залучення социально незахищених категор1й (люди пенсШно- 

го В1ку, д1ти, швалгди, «важю щдлггки», багатодггш сгм1!, непо- 
внг ам '!, сироти).

Критерп реал1зацц соцгальних замовлень -  це:
-  загальна ильюсть отриманих замовлень на розробку музейно- 

педагопчних програм (ильюсть замовлень на проведения кон­
кретно! щльово! програми);

-  йльйсть державних замовлень на основ! бюджетних асигнувань;
-  йльйсть соцгальних гнститутгв, я й  е постгйними зимовника­

ми та !х вщзиви стосовно результатов проведения програми;
-  сума грошових коштгв витрачена г зароблена в процесг реалг- 

зацп музейно-педагоггчно! програми.
На кожному з етапгв здшснення музейно-педагопчно! про­

грами необхгдно застосовувати ргзнг способи контролю: спостере- 
ження, тести, творч1 робота, анкети, гнтерв’ю тогцо.

Останш десятилгтгя продемонстрували значнг змгни у ддяль- 
ностг музейних установ. Трансформацгя в музейнгй сфер1 поляте  
у переосмисленнг рол: музею в сучасному суспгльствг, вдосконален- 
ня форм 1 методов робота з вщвщувачами у вщповгдносто з вимога- 
ми часу. Одним з проявгв тако! трансформаций е використання ш- 
новащйних технолога! в робой музею. Ще у 60-х роках XX столгт- 
тя, поняття «технологш» починае використовуватися в педагогий 
та психологи для означення содгальних технолопй.

Технолопя розробки музейно-педагопчних програм нале­
жить саме до групи содгальних технолопй. Музейно-педагопчна 
програма як вид соцгальног технологи е чгтко ор1ентованою на 
ргзнг категорп вгдвгдувачгв музею: за вгком, за фахом, за уподо- 
баннями 1 талантами.

Музейно-педагопчна програма е моделлю реалгзаци гннова- 
цшног освггньо! практики сучасного музею. Це науково 1 методич­
но розроблена послщовнгсть педагоггчних дгй, гцо враховуе спе­
цифику музею та вгковг особливостг аудитора. Аналгз ефективнос- 
тг музейно-педагопчних програм сучасних вггчизняних та зару- 
бгжних музе'ш засвщчуе, що вони значною м1рою сприяють роз- 
ширенню культурного свггогляду 1 соцгальнгй гнтеграцп школяргв. 
Кргм того, музейно-педагоггчнг програми дозволяють наповнити 
НОВИМ ЗМГСТОМ ТрадИЦГЙНГ форми ОСВГТНЬО! ДГЯЛЬНОСТО музею.

Забезпечуючи послгдовний розвиток особистостг дитини, 
музейно-педагоггчнг програми повиннг бути пов’язанг зг шильною  
програмою; включати до свого складу ргзнг форми роботи з ауди­
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тор1ею (активш 1 пасивт): екскурсп, заняття на експозицп, рольо- 
вПгри, матер1ально-художню самод1яльшсть та 1н.

Отже, використання музеями тако! шновацшно! форми ро­
бота як музейно-педагопчна програма е надзвичайно актуаль- 
ним завданням на сучасному етагн. Це сприяе розширенню сфе- 
ри музейноТ д 1я л ь н о с т 1 у вщповщносп з вимогами часу, сприяе 
використанню шновацфних технолопй в робот! музею, надае 
змогу вдосконалити форми 1 методи роботи з р1зними категории 
ми музейних вщв1дувач1в, реал1зувати педагопчш можливост! су- 
часного музею шд час роботи з дггьми та юнацтвом.

Примётки:
1. Специфика сощальних технологШ у сощальнШ робот!. |Електронний 

ресурс]. Режим доступу: Ьирз://рйЗгисЬшкгсот /.../8реГзШка_ 
8о181а1тЬ_1:еЬпо1о§1з (дата звернення: 31.11.2018). Назваз екрана.

2. Жарков А.Д. Технология культурно-досуговой деятельности: учеб­
ное пособие для студентов вузов культуры и искусств. Москва, 
1998. С. 247-248.

3. Технологи розробки музейно-педагопчних програм // Освгга. 
11А. [Елекгронний ресурс]. Режим доступу: ЬПря://о5\а1а.иа/уп2/ 
герогШ/сиИиге/10629 (дата звернення: 31.11.2018). Назва з екрана.

4. Белофастова Т.Ю. Педагопчш засади д1яльносп музею як 
сощально-культурного центру: автореф. дис ... канд. пед. наук: 
13.00.06. Ки1в: Б.в., 2003. С. 6.

5. Караманов В.О. Методичш аспекти розробки й упровадження 
музейно-педагопчних програм I проекттв в освггньому просто- 
р1 Украши / / Матер1али Друго! науково-практично! конференци 
«Музейна педагогтка -  проблеми, сьогодення, перспективи» (Кшв, 
25-26 вересня 2014 р.),

6. Белофастова Т.Ю. До питания технологи розробки музейно-педа­
гопчних програм. [Електронний ресурс]. Режим доступу: СоигПЬ. 
пе1/ 81а№_икг / Ье1о1а81юуа. 1пт (дата звернення: 25.11.2018).
Назва з екрана.

7. Белофастова Т.Ю. Педагопчш засади д1яльност1 музею. С. 6.
8. Лаврова Е.Ю. Эстетическое воспитание учащихся в системе вза­

имодействия «школа -  художественный музей». Москва: Принт- 
Плюс, 2007. 141 с.

9. Белофастова Т.Ю. Педагопчш засади д1яльносп музею. С, 6.
10. Таил само. С. 7.

ТУье агНс1е апа1угез Иге ргосезз о/ геаИгаИоп о/ тпоиаИие ейиса- 
Иопа1 ргасйсе о/ а тойет тизеит Ьу тХгойистд тизеит-рейадо- 
дка1 ргодгатз аз опе о/ Иге Хурез о/ зосШ (есНпо'одгез. ТЬе аиХНог 
ргезепХз Иге спХепа /ог (1еие1ортепХ, Иге з1гис1ига1 сотрозШоп апс! 
сгйепа /ог аззеззтд 1Ье е//есНиепезз о/тизеит апс1 реИадодюаI рго­
дгатз, Игейг го1е т Иге ргосезз о/гтр1етепИпд (Не сиИига1 апй еИиса- 
Иопа1 асИтПез о/ 1Ье тойет тизеит.

Кеу июгйз: 1гапз/огтаИоп т Иге тизеит зрЬеге, тпоиаХше ХесН- 
по1одгез, тизеит-реЛадодгсаЬ ргодгат.

Отримано: 20.03.2019
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